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2° Ciclo de Estudos em Museologia

Acolhemos de forma assertiva o contetdo do pamearecomendacao final da CAE no sentido da aegtit

do Ciclo de Estudos.

Na sequéncia do processo de auto-avaliacdo decacord o modelo requerido pela A3ES, do acolhimento,
dialogo e reflexdo efectuadas com a Comissédo deckdistas, do debate interno que se seguiu, eanadty
docentes e discentes do curso e da analise detadloactferido relatério em conjunto com os orgaestificos

e académicos e com Servico de Gestdo da QualidadeT, cumpre-nos apresentar o seguinte docuntnto
Pronuncia ao Relatério da CAE Processo n°® CEF/Q89d56.

O Relatorio da CAE esta centrado em sete areasrdgderacdes, sobre as quais devem ser tomadadasedi
correctivas e/ou de melhoramento.

1- Funcionamento de estagios

2- Instalacdes

3- Divulgacao, numero de alunos e lusofonia

4- Centro de Estudos de Sociomuseologia

5- Modelo de avaliagdo da parte curricular e pi@mestudos

6- Avaliagdo de docentes

7- Utilizacdo da WEB

1- Funcionamento de estégios. - (A.11.7./ 3.2.B.3.)

Relativamente a questdo dos estagios especificadanpara mestrandos sem experiéncia profissional em
instituicdbes museoldgicas afigura-se de possivpldmentacdo a estruturacdo de um plano de estégins
instituicdes, em areas adequadas, que possa gaisavatias num contexto de estudos de 2° cicloPBénugal,
através da implementacdo desta area no quadroadocpio de colaboracéo existente com a Associagao
Portuguesa de Museologia.

Relativamente aos PALOP'’s, este processo enfreotat@mente menos facilidades, admitindo-se queetdia

a ser viavel em casos particulares, nomeadament@rgmla, Mogcambique e Cabo Verde, paises onde ja
decorrem diligéncias nesse sentido.

Relativamente ao Brasil, no &mbito dos protocoldstentes com a Universidade de Sao Paulo (USBjneac
Universidade Federal da Bahia (UFBa), seré estudiaideseleccdo dos museus destas Universidades.

Para implementar este processo foi nomeado o Borfé®dro Leite o qual devera apresentar um plano d
accao, um regulamento de estagios, e o0 alargardergarcerias tanto nos paises de lingua portugoesaem
outros paises.

2- Instalacdes - (3.1.6./9.3.)

Considera-se que € do interesse do ciclo de estudefinicdo de uma espaco onde se possam agsipalaa
de aula/seminario, espacos de trabalho para akidosentes e recursos tecnolégicos. No presententora
Direccéo de Infra-estruturas e Logistica ja foi detado para proceder aos estudos necessariogmedoe no
inicio do préximo ano lectivo estejam em praticasngdidas correctivas adequadas.

3- Divulgacao, numero de alunos e lusofonia - (551/ 9.1.)

E preocupacdo permanente do Departamento de Mgsea@ldoa divulgacido do Ciclo de Estudos no Pais, n
restante espaco luséfono e na Europa.

Cobrindo esta preocupacéo foram realizadas pasognstituto Brasileiro de Museus, Universidadedfatida
Bahia, Associacao Brasileira de Museologia, Mus@&idrico Nacional do Rio de Janeiro, e Museu Rattin
Salvador da Bahia) que permitiram realizar doiss@side Estudos Aprofundados em Museologia, asskrgira
por docentes doutorados na especialidade (1 mésrepo integral) em 2008 no Rio de Janeiro RJ e 2041
Salvador da Bahia (1 més a tempo Integral) e 3d3ude especializacdo em Assomada e em Mindel@ Cab
Verde (1 semana a tempo integral) em 2008 e 2@khectivamente, com a participacdo das respectivas
Céamara Municipais. Na mesma perspectiva o Depantammerganiza, h4 11 anos, o Encontro Nacional de
Museologia e Autarquias, evento que conta com abooacdo de Camaras municipais de todo o pais. Em
colaboracdo com a Academia Reinwardt, de Amestegmiticipou-se no Xl International Workshop
MINOM-ICOM 2010 e deu-se inicio a preparacéo de &@®eola de Museologia de Verdo, a realizar em 2013.
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Publicou-se, em 2010, a versdo em portugués do aatw Conselho Internacional dos Museus (ICOM) -
Manual de Normas - Documentando os Acervos Afrisarmnplamente distribuido junto dos museus dos
PALOP e Brasileiros.

O Centro de Estudos de Sociomuseologia criou, adrgudos Cadernos de Sociomuseologia, uma colergao
inglés, denominado Sociomusiology, para dissemmay# paises anglo-saxonicos de trabalhos cierttific
produzidos por investigadores de lingua portug@ésals publicados). Informagéo sobre o projetoepsdr
encontrada em http://revistas.ulusofona.pt/indg{gadernosociomuseologia.

Apesar do retorno em termos de numero de alunogpientes do estrangeiro ser ja significativo (5@18%
alunos do programa séo estrangeiros), devemos hecen que estas acgdes precisam de ser ampliadas e
permanentemente actualizadas, sobretudo se tiveamamnsideracdo o actual periodo de crise que/sane
pais.

Apesar do retorno em termos de alunos proveniafgstes paises ser ja significativo (50 % dos alalwos
programa sao estrangeiros), devemos reconhecer egtes acgOes precisam de ser ampliadas e
permanentemente actualizadas, sobretudo se tivenma@®nsideracéo o actual periodo de crise.

Relativamente as dificuldades financeiras que osoal possam encontrar para satisfazer as suasagieg)
para com a ULHT salientamos a existéncia de vanesanismos em funcionamento que permitem ultrapassa
este tipo de constrangimentos os quais sdo ggralosServico de Acdo Social Escola (SASE)

4- Centro de Estudos de Sociomuseologia - (4.1.16.1.7./7.2.8./9.6.)

Apesar da actividade que tem vindo a ser deseml&la Centro de Estudos de Sociomuseologia, actuddm
integrado no TERCUD, necessita efectivamente déhaniels em diferentes aspectos como foi referido na
avaliacdo da CAE.

Neste sentido estdo em cursos varias medidas dasdgstacamos:

Reorganizacdo do Centro no que diz respeito adws®ionamento, 6rgdos de decisdo, e procedimergos d
integragéo dos investigadores seniores, dos dowtosse mestrandos;

Avaliacdo das vantagens e desvantagens de apresertaandidatura autbnoma no préximo concursoGia F
para unidades de Investigacao;

Estabelecimento de novas parcerias com outras tesdde Investigacdo nacionais e internacionaindsa
realizacdo de projectos de investigagdo em red®® @os projectos de investigagcdo no ambito dseste
dissertacoes.

Em relacdo a revista cientifica publicada pelo Depaento, objectiva-se a sua submissdo para afialagm
mais redes internacionais de revistas cientifiéegialmente apenas se encontra acessivel na réddéa

Estas accbes que ja estdo parcialmente em curgopliementacdo serdo monitorizadas por uma Comissao
Internacional de Acompanhamento em processo dgicria que no curto prazo acompanhara toda a aativid
do Departamento de Museologia e, naturalmente,danzbdo Centro de Estudos.

5- Modelo de avaliacdo da parte curricular e planae estudos. - (6.2.8./6.2.6.)

A questdo da avaliacdo da parte curricular foidagaela CAE. Porque aceitamos que o modelo acbsabpser
melhorado j& estd em debate no Departamento arpgdoade um novo modelo de avaliacdo que conjumara
avaliagéo critica transversal por meio de relatdnizo, como € a situagao actual, com a avaliagétrada nas
diferentes unidades curriculares. O novo modeld settado na proxima reunido da Comissdo Ciertifico
Pedagdgica do Curso e posteriormente serd subnaetipieovacéo pelo Conselho Cientifico da Faculdade.
Proceder-se-a igualmente a reviséo de objetivageados e bibliografias das diferentes unidadescalares

em funcdo da experiéncia obtida Aceita-se a recdago visando a inclusdo de novos conteldos sobre
patrimoénio.

6- Avaliacdo de docentes - (4.1.11.)

A avaliacdo do corpo docente tem sido efectuad@usamiro regular das responsabilidades do Gabinete de
Qualidade da ULHT, em articulagdo com os 6rgaoSidim de Estudos e da Universidade.

A aplicacéo dos mecanismos previstos no novo Reguito de Avaliagdo dos Docentes da ULHT, a vig@rar
para a avaliacdo a realizar no final do ano letinocurso, permitira uma avaliacdo mais detalhaolgjexctiva

nas varias vertentes que podem ser consideradegividade do docente: Ensino, Investigacdo, Adtigies de
Extensdo e Actividades de Gestdo Académica.
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7- Utilizagdo da WEB - (3.1.6.)

O departamento de Museologia tem desde 1996 mamtidoPagina pedagogica autonoma na WEB destinada a
docentes e estudantes dos seus programas de eBrgtte Janeiro de 2012 uma parte crescente dos seus
conteudos passou também a ser disponibilizadatainente na pagina da ULHT.

Neste dominio o Departamento tem consciéncia @xaetia dos recursos da WEB pelo que continuaea a t
uma actualizacdo permanente. Neste sentido foriahasr plataformas NINGdciologia.ning.com) e Facebook
dedicado a Sociomuseologia.

Para concluir, importa realcar que, até a preseat, ja foram tomadas medidas correctivas ou de
melhoramento nas situagbes em que tal se revelesived, que outras medidas estdo em processo de
implementacéo, e outras em estudo com vista amoaagdo pelos 6rgdos competentes do Departamet#o e
Faculdade. Em todos os casos consideramos queresesso ficara concluido durante o préximo antiviec
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We have received and acknowledge the content of'€Maal report and recommendation for accreditatd

the Course.

The self-evaluation process was carried out in @ewe with A3ES's required model pertaining tenang
comments, discussing and reflecting with the Coraiois of Experts and was followed by an internaladep
involving teachers and students from the Course artiorough analysis of the above mentioned report,
together with the ULHT Quality Management Serviées. a result, it is our duty to submit the following
assessment document to the EAC Report, Proce€E#30910/26946.

The EAC report focuses on seven distinct areasmdideration in which corrective and improvemenaswges
must be taken.

1- Internship

2 - Facilities

3 - Dissemination, number of students and the Badse-speaking world

4 - Sociomuseology Studies Centre

5 - Evaluation model for lesson-based part andysplah

6- Teacher evaluation

7 - Internet Use

1- Internship. - (A.11.7./3.2.7./9.3.)

We believe it possible to introduce the framewoflan internship plan, namely for master studenthauit
work experience in museum institutions and ingthg in the relevant areas, which might prove tabesset
in the context of doctorate studies.

In Portugal, developing of this area under thetaygscollaboration protocol established with thetBguese
Association of Museology.

Regarding Portuguese-speaking Africa, and despiteesof the restrictions we will surely encountee w
assume this will be possible in very special casasjely in Mozambique, Angola and Cape Verde, wiere
are in contact with different organizations to tha program accordingly.

Regarding Brazil, under the existing protocols ldighed with Sado Paulo University (USP) and Baladdtal
University (UFBa), a selection of museums will bglered for these universities to take on interns.
Professor Pedro Leite was appointed to coordirfearhplementation of these processes. He shall isutym
action plan, a set of internship regulations armbmacrete proposal for the extension of partnershipgh in
Portuguese speaking countries as well as others.

2- Facilities - (3.1.6./9.3))

We consider it to be in the Course's interest tabdish a joint space for classrooms, seminarsksyaces for
students and teachers, and technology resourcgseseént, the Department of Infrastructures anddtiog has
been instructed to undertake the necessary sttalies the new corrective measures at the beginoirtge
next academic year.

3 - Disclosure, number of students and Portugues@eaking world - (5.1.5./9.1.)

The Museology Department is constantly concernett wublicizing the Course within the Country, ireth
Lusophone world and in Europe.

To deal with this concern, partnerships were ctefBeazilian Institute of Museums, Bahia Federalvdrsity,
Brazilian Association of Museology, Rio de Jandiational Histoy Museum and Salvador da Bahia Rodin
Mudeum), which allowed two Courses in Advanced &sicbf Museology to be carried out, provided by
doctorate members of teaching staff, experts instiigect (1 month full-time) in 2008 in Rio de Jaoend
2011 in Salvador da Bahia (1 month full-time) ansp2cialization courses in Assomada and Mindel&dpe
Verde (1 week full-time) in 2008 and 2011, respeaii, with participation by the relevant City Collsc
Similarly, the Department has organized the Natidheeting of Museology and Municipalities for thest 11
years, an event which enjoys the support of locaincils all over the country. In collaboration withe
Amsterdam's Reinwardt Academy, we took part inXhé International Workshop MINOM-ICOM 2010 and
there began preparations for the Summer Museolobp@, to be held in 2013.
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In 2010 a Portuguese version of the Manual of titerhational Council of Museums (ICOM) - Regulation
Manual - Documenting African Holdings was publisheddely distributed among museums in Portuguese-
speaking Africa and Brazil.

The Sociomuseology Study Center created, as pdheoScoiomuseology Notebooks, a collection in Ehgl
called Sociomuseology, for dissemination in Angbx& scientific papers produced by Portuguese-spgak
Researchers (4 volumes published). You can learn remoabout the project at
http://revistas.ulusofona.pt/index.php/cadernosocigeologia

Despite the significant compensation in terms & tlumber of students coming from abroad (50% of the
program students are foreign), we must recogniz¢ these actions need to be expanded and constantly
updated, especially when considering the currasisahe country is faced with.

Despite the significant compensation in terms & tlumber of students coming from abroad (50% of the
program students are foreign), we must recogniz¢ these actions need to be expanded and constantly
updated, especially when considering the currasisahe country is faced with.

Regarding financial difficulties students mightdino meet their obligations with ULHT, we emphasihe
existence of different mechanisms in place thawvathem to overcome such constraints which are gedhay

the School's Social Service (SASE)

4 - Sociomuseology Studies Centre (4.1.11/6.1.7.2.8./9.6.)

Despite the activities which it has been carrying ¢he Sociomuseology Study Center, currentlygrated in
TERCUD, needs to improve several aspects, as nmaatim the EAC's evaluation.

To that end, there are several measures in aaticnding:

The reorganization of the Centre and its operatilmtision-making bodies, and procedures for inteyyaof
senior researchers, and doctorates and mastetenssu

Evaluation of advantages and disadvantages of stitgnan independent application in the next FChtest
for Research Unities;

Establishing partnerships with other national aridrnational Research Units aimed at conductingare$ in a
network and supporting research projects withinfthmework of theses and dissertations.

Regarding the scientific journal published by thepBrtment, the objective is to further assess agidter them
in international networks of scientific journalsid only currently accessible on the Latindex roeky

These actions, already under way, will be monitdogdan International Monitoring Commission, curignt
being established, and which will monitor, in theufe, all Museology Department and Centre of Ssidi
activities.

5 - Evaluation model for lesson-based part and stydplan - (6.2.8./ 6.2.6.)

EAC mentioned the aspect of the module evaluatamce we accept that the current model can be wepko
the Department is already discussing the preparatica new evaluation model that will combine thitical
cross-evaluation in the form of a single report,iraghe current situation, with the evaluation cedton
different modules. The new model will be discussgdthe next meeting of the Scientific-Pedagogical
Commission and will subsequently be submitted éoRaculty Scientific Council for approval.

The objectives, content and bibliography of thdedént modules will also be reviewed in the liglittioe
experience gained. We accept recommendations ggeidrinclusion of new content on cultural heritage

6- Teacher evaluation- (4.1.11.)

The evaluation of teaching staff has been carrigd regularly under the responsibility of the Qualit
Management Service, in conjunction with Course ésdi

The application of the new regulation mechanisnttierTeacher Assessment at ULHT, already in placée
assessment that will occur at the end of the ctimeademic year, will allow a more detailed andeotiye
evaluation in the various aspects considered ffdeaghing activity: Education, Research, Exteng\ativities
and Academic Management Activities.

7- Internet Use - (3.1.6.)
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The Museology department has maintained, since ,1896eparate and independent educational webpage
designed for teachers and students of the coussese January 2012, an increasing portion of theerd is
provided directly by ULHT's institutional internet.

In this area, the Department is aware of the relesaf web resources and will continue to maintainstant
updates. NING platformssgciol ogia.ning.com) and Facebook dedicated to Sociomuseology weegatie

In conclusion, it should be noted that correctivéngprovement measures were taken in situationsavtigs
proved possible. There are other measures beingmented and a few others under examination forasap
by the relevant department and University bodies:éxtheless, we consider that this process witldmpleted
during the next academic year.
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