- Motivo(s) de visita a0 museu: 27% visitou 0 museu pela sua exposigdo temporaria, 23%
visitou por razdes profissionais e 20% dos visitantes yisitam o museu pela sua tematica geral.

- Sinalética: 76% dos visitantes € da opiniio que 0 museu apresenta uma sinalética adequada e
suficiente para o facil reconhecimento de diferentes espagos e direcgdes respectivas.

- Legendas: 82% dos visitantes pensa que as obras expostas tém legendas adequadas e
perceptiveis.

- Folhetos: 59% dos visitantes reconhece que o museu contém folhetos adaptados as
exposigoes.

- Expositores: 75% dos visitantes ¢ da opinido que as obras contidas nas exposigdes sao
acolhidas por expositores adequados e suficientes.

- Textos informativos: 88% dos visitantes pensa que as obras expostas possuem lexlos
explicativos suficientes e adequados.

- Titulos: 76% dos visitantes reconhece adequagdo e sdo suficientes os titulos respeitantes as
obras das exposigdes.

- Site: 88% dos visitantes nunca visitou a pagina de internet. Dos que visitaram, a Opiniao ¢
apenas uma, a que o site é claro, explicito ¢ adequado.

- Logotipo: 71% dos visitantes pensa que o logotipo ¢ explicito e identificador do museu. 29%
dos visitantes nio conhece ou ndo o acha pertinente.

- Comunicagdo visual: 76% dos visitantes é da opinido que o museu contém uma boa
comunicagdo grafica em termos gerais.

- Visita a outros museus: 76% dos visitantes ja visitou outros museus do IPM de Lisboa, entre
os quais, e principalmente, o M. N. de Arqueologia (17%), o M. N. do Azulejo (17%), o M.
N. de Arte Antiga ( 15%) e o M. N, dos Coches (15%).

- Comunicagdo visual relativamente a outros museus: aos museus mais visitados
anteriormente referidos, os visitantes atribuiram: do M. N. de Arqueologia, 45% ¢ da opinido
que existe uma razoavel comunicagdo visual; M. N. do Azulejo, 56% ¢ da opiniao que existe
uma boa comunicag¢io visual; M. N. de Arte Antiga, 37% ¢ da opinido que existe uma boa
comunicagdo visual, M. N. dos Coches, com a mesma percentagem de 37%. as opinides

dividem-se entre uma boa e uma razoavel comunicagdo visual,

Sintetizando, o0 museu conta essencialmente com publico portugués, com maior expressao do
sexo feminino, sobretudo jovem, recém licenciado e que visitam o museu tanto pela primeira
vez como pela décima vez, por razdes de visita  exposigdo temporaria e profissionais.

A opinidgo do publico do museu ¢ bastante favoravel a todas as questdes, excepto a questao

dos folhetos, em que a opinido divide-se ¢ ao conhecimento do site. Os visitantes encontram-
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se bastante satisfeitos com a comunicagio visual do M. do Chiado e satisfeitos com a dos

restantes museus.
4.3.3. Museu Nacional de Arqueologia

- Lingua a que os visitantes responderam o inquérito: 78% dos visitantes responderam na
lingua Portuguesa.

- Sexo dos visitantes: 57% dos visitantes eram do sexo feminino, enquanto 43% eram do sexo
masculino.

- Idades dos visitantes: o intervalo de idades com maior percentagem foi dos 19 aos 25 anos,
com 52%.

- Grau académico dos visitantes: as maiores percentagens sdo de 44% para os visitantes com
licenciatura e 27% para os visitantes que frequentam a universidade.

- Numero de vezes que visitaram o museu: 41% dos visitantes visitaram apenas uma vez 0
museu, 23% visitaram duas vezes € 20% mais de 20 vezes.

- Motivo(s) de visita a0 museu: 29% dos visitantes visitaram o museu pela sua tematica geral
e em seguida com 16% visitaram por razdes profissionais e pela localizagdo geografica.

- Sinalética: 68% dos visitantes ¢ da opinido que o museu apresenta uma sinalética adequada e
suficiente para o facil reconhecimento de diferentes espagos ¢ direcgdes respectivas.

- Legendas: 50% dos visitantes pensa que as obras expostas tém legendas adequadas e
perceptiveis.

- Folhetos: 41% dos visitantes reconhece que o museu contém folhetos adaptados as
exposi¢oes.

- Expositores: 75% dos visitantes ¢ da opinido que as obras contidas nas exposigdes sdo
acolhidas por expositores adequados e suficientes.

- Textos informativos: 61% dos visitantes pensa que as obras expostas ndo possuem textos
explicativos suficientes e adequados para um bom entendimento das obras que observam,
tanto por serem escassos e por terem pouca leitura.

- Titulos: 84% dos visitantes reconhece adequacao e sdo suficientes os titulos respeitantes as
obras das exposigoes.

- Site: 61% dos visitantes nunca visitou a pagina de infernef. Dos que visitaram, 56% € da
que o site € claro, explicito e adequado

- Logotipo: 59% dos visitantes pensa que o logotipo ¢ explicito e identificador do museu. 29%
dos visitantes ndo conhece ou n3o o acha pertinente.

- Comunica¢do visual: 59% dos visitantes € da opinido que o museu contém uma boa

comunicagdo grafica em termos gerais.
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_ Visita a outros museus: 68% dos visitantes ja visitou outros museus do IPM de Lisboa, entre
os quais, e principalmente, o M. N. dos Coches (16%), o M. N. de Arte Antiga ( 15%), o M
N. do Traje (13%), o M. N. do Azulejo (13%).

- Comunicagdo visual relativamente a outros museus: aos museus mais visitados
anteriormente referidos, os visitantes atribuiram: do M. N. dos Coches, 37% € da opinido que
existe uma razoavel comunicagio visual, M. N. de Arte Antiga, 39% ¢ da opinido que existe
uma boa comunicagdo visual, M. N. do Traje, 30% € da opinido que existe uma razoavel
comunicagio visual; M. N. do Azulejo, com 42% ¢ da opinido que existe uma boa

comunicagdo visual.

Sintetizando, 0 museu conta essencialmente com publico portugués, tanto do sexo feminino
como masculino, sobretudo jovem, recém licenciado ¢ de frequéncia universitaria, que
visitaram o museu pela primeira vez, essencialmente pela tematica geral do museu.

Neste museu, a opinido do publico ¢ favoravel na questdo da sinalética, dos expositores e dos
titulos. Relativamente as legendas, ao logotipo e a comunicagdo visual geral a opinido
encontra-se dividida. Em relagdo aos folhetos, aos textos e aos site a opinido foi negativa. Os
visitantes dividem-se entre bastante e razoavelmente satisfeitos com a comunicagao visual dos

restantes museus.
4.3 4. Museu Nacional de Etnologia

- Lingua a que os visitantes responderam o inquérito: 100% dos visitantes responderam na
lingua Portuguesa.

- Sexo dos visitantes: 33% dos visitantes eram do sexo feminino, enquanto 67% eram do sexo
masculino.

- ldades dos visitantes: o intervalo de idades com maior percentagem foi dos 26 aos 35 anos,
com 49%.

- Grau académico dos visitantes: a maior percentagem ¢ de 67% para os visitantes com
licenciatura e de 33% para os visitantes que frequentam a universidade.

- Nomero de vezes que visitaram o museu. 83% dos visitantes visitaram apenas 1 vez o
museu.

- Motivo(s) de visita ao museu: 62% dos visitantes visitam o museu pela sua tematica geral.

- Sinalética: 67% dos visitantes ¢ da opinido que o0 museu apresenta uma sinalética
inadequada e insuficiente.

- Legendas: 83% dos visitantes pensa que as obras expostas tém legendas adequadas e

perceptiveis.
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- Tolhetos: 67% dos visitantes reconhece que o museu nao contém folhetos adaptados as
exposi¢des.

- Expositores: as opinides dos visitantes dividem-se entre os que pensam que as obras
contidas nas exposigdes sdo acolhidas por expositores adequados ¢ suficientes e aqueles que
pensam O CONtrario.

- Textos informativos: 83% dos visitantes pensa que as obras expostas possuem (extos
explicativos suficientes e adequados.

- Titulos: 83% dos visitantes reconhece adequagdo e sao suficientes os titulos respeitantes as
obras das exposigoes.

- Site: nenhum dos visitantes visitou a pagina de /nfernet.

- Logotipo: 67% dos visitantes pensa que o logotipo ¢ explicito e identificador do museu.

- Comunicagdo visual: 83% dos visitantes é da opinido que o museu contém uma boa
comunicagdo grafica em termos gerais.

- Visita a outros museus: 76% dos visitantes ja visitou outros museus do IPM de Lisboa, entre
os quais, e principalmente, o M. N. de Arte Antiga ( 14%), o M. N. de Arqueologia (14%), 0
museu do Chiado (14%), o M. N. dos Coches (14%) ¢ o M. N. do Traje (14%).

- Comunicagdo visual relativamente a outros museus: aos museus mais visitados
anteriormente referidos, os visitantes atribuiram de uma forma mais expressiva: do museu
nacional de Arqueologia, 67% € da opinido que existe uma boa comunicagdo visual; museu do
Chiado, 67% ¢ da opinido que existe uma boa comunicagdo visual; museu nacional de Arte
Antiga, 67% €é da opinido que existe uma boa comunicagdo visual, museu nacional dos
Coches, 34% ¢ da opinido que existe uma muito boa comunicagdo visual, 0 museu nacional

do Traje, 67% ¢ da opinido que existe uma razoavel comunicagio visual.

Sintetizando, os visitantes que responderam ao inquerito foram portugueses, de maior
expressao do sexo masculino, sobretudo jovem, recém licenciado e com frequéncia
universitaria, e que visitaram o museu pela primeira vez e pelo tema geral do museu.

A opinido do publico do museu € bastante favoravel as questdes sobre as legendas. textos
informativos, titulos, logétipo e comunicagdo visual geral. Ao contrario das anteriores, o
publico acha desadequado a sinalética, os folhetos, os expositores e ninguém conhece o site
do museu Os visitantes encontram a comunica¢do visual do Museu do Traje em muito bom

estado, do museu de Arqueologia e do Chiado em bom estado ¢ do Museu do Traje e de Arte

Antiga em razoavel estado.
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4.3 5. Museu Nacional do Azulejo

- Lingua a que os visitantes responderam o inquérito: 52% dos visitantes responderam na
lingua Portuguesa e em seguida com 29% em lingua Inglesa.

- Sexo dos visitantes: 48% dos visitantes eram do sexo feminino, enquanto 52% eram do sexo
masculino.

- Idades dos visitantes: o intervalo de idade com maiores percentagem foi dos 46 aos 55 anos,
com 28%, seguindo-se trés intervalos com percentagens iguais, com 24%, entre os 26-35
anos, 36-45 anos e os 56-65 anos.

- Grau académico dos visitantes: a maior percentagem ¢ de 42% para os visitantes com
licenciatura.

- Numero de vezes que visitaram o museu: 65% dos visitantes visitaram apenas 1 vez.

- Motivo(s) de visita a0 museu: 29% visitou pela sua tematica geral e 26% por indicagéo de
roteiros turisticos.

- Sinalética: 76% dos visitantes ¢ da opinido que 0 museu apresenta uma sinalética adequada e
suficiente.

- Legendas: 86% dos visitantes pensa que as obras expostas tém legendas adequadas e
perceptiveis.

- Folhetos: 67% dos visitantes reconhece que o museu n3o contém folhetos adaptados as
exposicoes.

- Expositores: 95% dos visitantes € da opinido que as obras contidas nas exposicdes sio
acolhidas por expositores adequados e suficientes.

- Textos informativos: 62% dos visitantes pensa que as obras expostas possuem textos
explicativos suficientes e adequados.

- Titulos: 81% dos visitantes reconhece adequacio e sio suficientes os titulos respeitantes as
obras das exposigdes.

- Site: 95% dos visitantes nunca visitou a pagina de internet. Dos que visitaram, a opinido €
apenas uma, a que o site € claro, explicito e adequado.

- Logdtipo: 81% dos visitantes pensa ndo conhece ou ndo o acha pertinente.

- Comunicagdo visual: 62% dos visitantes é da opinido que o museu contém uma boa
comunicagdo grafica em termos gerais.

- Visita a outros museus: 71% dos visitantes ja visitou outros museus do IPM de Lisboa. entre
os quais, e principalmente, museu nacional dos Coches (19%), o museu do Chiado (14%),
museu nacional de Arte Antiga ( 13%) e o museu nacional de Arqueologia (12%).

- Comunicagdo visual relativamente a outros museus: aos museus mais visitados

anteriormente referidos, os visitantes atribuiram: do M. N. de Arqueologia, 42% ¢ da opiniao
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que existe uma boa comunicagdo visual: M. N. de Arte Antiga, 37% ¢ da opinido que existe
uma muito boa comunicagdo visual, M. N. dos Coches. com a mesma percentagem de 25%,
as opinides dividem-se entre uma muito boa, boa e pouco razoavel comunicagdo visual, do

museu do Chiado, 45% ¢ da opinido que existe uma boa comunicagdo visual

Sintetizando, o museu conta essencialmente com publico portugués, de igual expressao do
sexo feminino e masculino, sobretudo adulto, com grau académico de licenciatura e que
visitaram o museu pela primeira vez, por motivos de interesse no tema geral e por indicagdo
de roteiros turisticos.

A opinido do publico do museu é bastante favoravel a todas as questoes, excepto a questao
dos folhetos ¢ ao conhecimento do site. Os visitantes encontram-se satisfeitos com a

comunicagdo visual do museu do Azulejo e bastantes satisfeitos com os restantes museus.
4.3 6. Museu Nacional do Teatro

- Lingua a que os visitantes responderam o inquérito: 65% dos visitantes responderam na
lingua Portuguesa e 26% na lingua Inglesa.

- Sexo dos visitantes: 78% dos visitantes eram do sexo feminino, enquanto 22% eram do sexo
masculino.

- 1dades dos visitantes: o intervalo de idades com maior percentagem foi dos 19 aos 25 anos,
com 44% e em seguida, com 18% as idades entre os 26- 35 anos.

- Grau académico dos visitantes: a maior percentagem € de 43% para os visitantes com
licenciatura e de 26% para os visitantes que frequentam a universidade.

- Numero de vezes que visitaram o museu: 74% dos visitantes visitaram apenas 1 vez o
museu.

- Motivo(s) de visita a0 museu: 37% dos visitantes visitam o museu por razdes profissionais e
em seguida, com 24%, por indicag@o de roteiros turisticos.

- Sinalética: 91% dos visitantes € da opinido que o museu apresenta uma sinalética adequada e
suficiente.

- Legendas: 87% dos visitantes pensa que as obras expostas t€m legendas adequadas ¢
perceptiveis.

- Folhetos: 78% dos visitantes reconhece que o museu contém folhetos adaptados as
exposigoes.

- Expositores: 96% dos visitantes pensam que as obras contidas nas exposi¢des sao acolhidas

por expositores adequados e suficientes.
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- Textos informativos: 70% dos visitantes pensa que as obras expostas possuem texios
explicativos suficientes e adequados.

- Titulos: 87% dos visitantes reconhece adequagdo e sio suficientes os titulos respeitantes as
obras das exposi¢des.

- Site: 74% visitou a pagina de infernet. Dos que a visitaram, todos séo da opinido que esta se
encontra adequada e explicita.

- Logétipo: 74% dos visitantes pensa que o logotipo ¢ explicito e identificador do museu.

- Comunicagdo visual: 87% dos visitantes ¢ da opinido que o museu contém uma boa
comunicagdo grafica em termos gerais.

- Visita a outros museus: 65% dos visitantes ja visitou outros museus do [PM de Lisboa, entre
0s quais, e principalmente, o museu nacional de Etnologia ( 23%), o museu nacional do Traje
(20%) e 0 museu nacional de Arte Antiga (16%).

- Comunicagfio visual relativamente a outros museus: aos museus mais visitados
anteriormente referidos, os visitantes atribuiram de uma forma mais expressiva: do museu
nacional de Etnologia, a opinido divide-se entre uma muito boa e uma razoavel comunicagédo
visual; museu nacional do Traje, 78% € da opinido que existe uma boa comunicagao visual;

museu nacional de Arte Antiga, 78% ¢ da opinido que existe uma boa comunicagéo visual.

Sintetizando, os visitantes que responderam ao inquérito foram portugueses, com 65% e
visitantes conhecedores da lingua Inglesa, de maior expressdo do sexo feminino, sobretudo
jovem, recém licenciado e com frequéncia universitaria, e que visitaram o museu pela
primeira vez e pelo tema geral do museu.

A opinido do publico do museu € bastante favoravel a todas as questdes, apenas pouco
conhecedoras do site do museu. Os visitantes encontram a comunicagdo visual deste museu e

dos outros que visitaram em muito bom estado.
4.3.7. Museu Nacional do Traje

- Lingua a que os visitantes responderam o inquérito; 52% dos visitantes responderam na

lingua Portuguesa e 29% na lingua Inglesa.

- Sexo dos visitantes: 48% dos visitantes eram do sexo feminino, enquanto 52% eram do sexo
masculino.

- Idades dos visitantes: o intervalo de idades com maior percentagem foi dos 46 aos 55 anos,
com 36% e de seguida com 32%, idades entre os 26-35 anos.

- Grau académico dos visitantes: a maior percentagem ¢ de 27% para os visitantes com

licenciatura e de 26% para os visitantes que frequentam a universidade.

74




- Namero de vezes que visitaram o museu: 75% dos visitantes visitaram apenas | vez o
museu.

- Motivo(s) de visita a0 museu: com a mesma percentagem, 37%, 0s visitantes visitaram 0
museu pela sua tematica geral e por indicagao de alguém conhecido.

- Sinalética: 57% dos visitantes é da opinido que o museu apresenta uma sinalética
inadequada e insuficiente.

- Legendas: 76% dos visitantes pensa que as obras expostas tém legendas adequadas e
perceptiveis

- Folhetos: 73% dos visitantes reconhece que o museu ndo contém folhetos adaptados as
exposigoes.

- Expositores: 86% dos visitantes pensam que as obras contidas nas exposi¢oes sdo acolhidas
por expositores adequados e suficientes.

- Textos informativos: 70% dos visitantes pensa que as obras expostas possuem textos
explicativos suficientes e adequados.

- Titulos: 76% dos visitantes reconhece adequagao e sao suficientes os titulos respeitantes as
obras das exposigoes.

- Site: 78% dos visitantes visitou a pagina de infernet, dos quais 62% pensa que esta se
encontra explicita e adequada.

- Logotipo: 73% dos visitantes pensa que o logotipo € explicito e identificador do museu.

- Comunicagdo visual: 65% dos visitantes ¢ da opinido que o museu contém uma boa
comunicagdo grafica em termos gerais.

- Visita a outros museus: 78% dos visitantes ja visitou outros museus do IPM de Lisboa, entre
os quais, e principalmente, o M. N. dos Coches (22%) e o M. N. do Teatro (19%).0 M. N. de
Arte Antiga ( 11%), o M. N. de Arqueologia (11%), o museu do Chiado (11%).

- Comunicagdo visual relativamente a outros museus: aos museus mais visitados
anteriormente referidos, os visitantes atribuiram de uma forma mais expressiva: 0 museu
nacional dos Coches, dividem-se as opinides com 29% entre uma boa e uma razoavel
comunicagdo visual, e o M. N. do Teatro, 50% ¢ da opinido que existe uma boa comunicagio
visual: o M. N. de Arte Antiga, 86% ¢ da opinido que existe uma boa comunicagdo visual; o
M. N. de Arqueologia (11%), o museu do Chiado, 74% ¢ da opinido que existe uma boa

comunicagdo visual.

Sintetizando, os visitantes que responderam ao inquérito sdo conhecedores da lingua
portuguesa e inglesa, de igual expressdo entre os dois sexo, sobretudo adulto, com licenciatura
e frequéncia universitaria, que visitaram o museu pela primeira vez, pelo tema geral do

museu € por indica¢do de alguém conhecido




A opinido do publico do museu é bastante favoravel as questdes sobre as legendas,
expositores, textos informativos, titulos, logotipo, site e comunicagdo visual geral. Ao
contrario das anteriores, o publico acha desadequado e insuficiente a sinalética e os folhetos.
Relativamente & comunicacio visual dos outros musecus, estes sdo de opinido bastante

favoravel.
4.3.8. Museu Nacional dos Coches

- Lingua a que os visitantes responderam o inqueérito: 46% dos visitantes responderam na
lingua Portuguesa e 36% na lingua Inglesa.

- Sexo dos visitantes: 58% dos visitantes eram do sexo feminino, enquanto 42% eram do sexo
masculino.

- Idades dos visitantes: o intervalo de idades com maior percentagem foi dos 26 aos 35 anos,
com 31% e em seguida, com 21% as idades entre os 19- 25 anos.

- Grau académico dos visitantes: a maior percentagem ¢ de 37% para os visitantes com
licenciatura e de 21% para os visitantes que frequentam a universidade.

- Numero de vezes que visitaram o museu: 82% dos visitantes visitaram apenas | vez o
museu.

- Motivo(s) de visita ao museu: 39% pela tematica geral e em seguida, com 35%, por
indicagdo de roteiros turisticos.

- Sinalética: 88% dos visitantes ¢ da opinido que o museu apresenta uma sinalética adequada e
suficiente.

- Legendas: 94% dos visitantes pensa que as obras expostas tém legendas adequadas e
perceptiveis.

- Folhetos: 67% dos visitantes reconhece que o museu ndo contém folhetos adaptados as
exposigoes.

- Expositores: 61% dos visitantes pensam que as obras contidas nas exposigdes sdo acolhidas
por expositores adequados e suficientes.

- Textos informativos: 79% dos visitantes pensa que as obras expostas possuem textos
explicativos suficientes e adequados.

- Titulos: 64% dos visitantes reconhece adequagdo e sdo suficientes os titulos respeitantes as
obras das exposi¢des.

- Site: nenhum dos visitantes visitou a pagina de internet.

- Logétipo: 52% dos visitantes pensa que o logétipo é explicito e identificador do museu.

- Comunicagdo visual: 82% dos visitantes ¢ da opinido que o museu contém uma boa

comunicagio grafica em termos gerais.
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- Visita a outros museus: 36% dos visitantes ja visitou outros museus do IPM de Lisboa, entre
os quais, e principalmente, 0 M. N. do Azulejo ( 26%), o M. N. do Traje (26%) e 0 M. N. de
Arte Antiga (21%).

- Comunicagdo visual relativamente a outros museus; aos museus mais visitados
anteriormente referidos, os visitantes atribuiram de uma forma mais expressiva: do M. N. do
Azulejo, 50% ¢ da opinido que existe uma muito boa comunicagdo visual, M. N. do Traje,
67% ¢ da opinido que existe uma muito boa comunicacdo visual; M. N. de Arte Antiga, a

opinido divide-se, com 50% entre uma muito boa e uma boa comunicagio visual.

Sintetizando, os visitantes que responderam ao inquérito foram conhecedores da lingua
portuguesa e inglesa, de igual expressao dos dois sexos. sobretudo jovem, recém licenciado e
com frequéncia universitaria, e que visitaram o museu pela primeira vez, pelo tema geral do
museu ¢ pelos roteiros turisticos.

A opinidgo do publico do museu ¢ bastante favoravel a todas as questdes, excepto a
insuficiéncia e inadequagdo de folhetos, em relagdo ao desconhecimento do logotipo e do site.
Os visitantes encontram a comunicagdo visual deste museu e dos outros que visitaram em

muito bom estado.
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5. Anilise do processo grifico nos museus

Pretende-se neste capitulo analisar o processo grafico dos museus em estudo. A forma como
graficamente 0 museu comunica com o publico, tanto na sua identidade tempordria (exposi¢fio
temporaria) como na identidade permanente (exposi¢io permanente e toda a comunicagio
residente), tendo como pardmetros base a andlise das legendas, a sinalética, os folhetos,
brochuras, textos informativos, titulos, expositores, faixa, directorio, cartazes, placas de

identificagdo, pagina web e a imagem gréfica.

5.1. A Casa Museu Dr.® Anasticio Gongalves

5.1.1. Identidade temporiria

Ao falar de identidade tempordria pretende analisar-se o museu no modo expositivo
temporario, ou seja as exposi¢des tempordrias que 0 museu organiza regularmente para um
publico diversificado e em que pode arriscar mais a nivel grafico, ndo correndo o risco de

cansar visualmente, devido ao seu cardcter temporario.

5.1.1.1. Anilise grifica: cartazes

Nao existem cartazes na exposicio temporria.

5.1.1.2. Analise grifica: faixa

Nao existem faixas na exposigo temporiria.

5.1.1.3. Anilise grifica: legendas

Fotografia de legendas da exposigéo, tirada a 21 de Setembro de 2003,

Tamanho: desde 40x60cm a 80x140cm.
Cor: lettering preto sobre cinzento.
Tipo de letra: romana antiga.
Corpo de letra: 12 ¢ 14,
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Material de suporte: cartolina sobre k-line.

Localizagio: situam-se entre o Im a 1.30m de altura.

Distincia de leitura: at¢ 40cm, para corpo 12, até 44 cm para corpo 14.

Alinhamento: a esquerda.

Espacejamento entre linhas (entrelinhamento): adequado.

Espacejamento entre palavras: adequado.

Equilibrio: formal e cromaticamente equilibradas.

Hierarquia de informagiio: primeiro o nome da pega e posteriormente a descrigdo.
Legibilidade geral: at¢ a distincia dita anteriormente, as legendas possuem uma boa
legibilidade.

Coeréncia visual: todas as legendas existentes nesta exposicio sio iguais a da figura,

oferecendo assim uma boa coeréncia visual entre elas.

S.1.1.4. Anilise gréfica: sinalética

Nio existe sinalética na exposigio temporiria.

S.1.L.5. Anilise grifica: textos informativos

Nao existe textos informativos na exposiciio tempordria.

5.1.1.6. Anilise grafica: titulos

Fotografia de titulos da exposigio, tirada a 21 de Setembro de 2003,

Tamanho: 100x20 cm.

Cor: lettering preto sobre cinzento.

Tipo de letra: romana antiga.

Corpo de letra: 100.

Material de suporte: vinil.

Localizacdo: situam-se a 100 cm de altura.
Distincia de leitura: até 320 cm.
Espacejamento entre palavras: adequado.
Equilibrio: formal e crométicamente equilibrados.
Legibilidade geral: at¢ & distincia dita anteriormente, os titulos possuem uma boa
legibilidade.
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Coeréncia visual: todas os titulos existentes nesta exposi¢do sdo iguais aos da figura,
oferecendo assim uma boa coeréneia visual entre eles, entre as legendas ¢ com as obras

expostas.

5.1.2. Identidade permanente

Chamo identidade permanente do museu a comunicagdo residente. Desde o exterior do espago
museologico ao scu interior, habitam linguagens visuais ¢ graficas como a sinalética, as faixa,
as legendas, o directério, os folhetos, a identidade corporativa, os textos auxiliares
informativos, a pagina web e as informagdes bésicas (horérios, pregério, amigos do museu).

Todos estes elementos constituem e criam a identidade visual permancnte do museu.

5.1.2.1. Anilise grifica: cartazes

Nao existem cartazes na exposi¢do permanente.

5.1.2.2. Anilise grifica: directério

Fotografia do directério da exposigiio, tirada a 21 de Setembro de 2003.

Tamanho: 50x150cm.

Cor: vérios tons de azul sobre cinzento claro.
Tipo de letra: linear.

Corpo de letra: 40.

lHlustragdo: a planta do espago esta realizada de uma forma estilizada, embora um pouco
confusa.

Localizagiio: o direct6rio nasce a partir de 60 ¢m de altura.
Material de suporte: acrilico.

Local de inser¢iio: no interior, junto & zona da entrada.
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Distancia de leitura: para o corpo de letra utilizado, a distancia seria de 130 ¢cm. No entanto
como o contraste de cores nio € muito grande, esta distincia diminui. A distancia de leitura
da planta ¢ inferior devido a falta de simplicidade desta.

Espacejamento entre palavras: adequado.

Espacejamento entre palavras: adequado.

Equilibrio: o directorio € equilibrado formal e crométicamente.

Legibilidade geral: o directorio apresenta uma boa legibilidade até a distancia referida.
Coeréncia visual: o directorio possui semelhangas com a sinalética utilizada, embora nfio vai

ao encontro do resto do grafismo utilizado.

5.1.2.3. Analise grafica: faixa

Fotografia da faixa exterior. tirada a 21 de Setembro de 2003,

Tamanho: 50x200cm.

Cor: letras brancas sobre azul.

Tipo de letra: lincar.

Localizagiio: a faixa nasce a partir de 170 cm de altura.

Material de suporte: tecido.

Tustragfio: uso da imagem grafica do museu, do IPM e do Ministério da Cultura.

Local de inser¢do: no exterior e colocado numa estrutura na fachada do museu.

Distancia de leitura: a distancia de leitura ¢ conseguida a alguns metros do museu, devido a
forma como estd colocada, a fazer 90° com a fachada, permitindo assim alcangar mais
distancia de leitura, informando quem passa nas ruas proximas que ali ¢ 0 museu.

Tipo de leitura: leitura vertical indo ao encontro do formato da faixa.

Espacejamento entre palavras: para uma leitura mais facilitada seria conveniente existir um

espacejamento entre palavras um pouco maior.
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Equilibrio: ¢ conseguido um equilibrio devido ao tipo de letra, cores, formato em sintonia
com a fachada do edificio.

Legibilidade geral: a faixa apresenta uma boa legibilidade.

Coeréncia visual: a faixa devido ao seu cardcter distancia-se dos outros tipos graficos de

informacdo. Mesmo assim, cumpre com rigor a sua funcio de informar ¢ identificar o museu.

5.1.2.4. Anilise grifica: folheto

Digitalizagéio do folheto

Tamanho: 33x20cm.

Cor: vérias cores, mas principalmente o branco e o preto.

Tipo de letra: romana antiga.

Corpo de letra: entre 10 e 18.

Tlustragiio: virias fotografias e planta do espago;

Localizacio e local de inser¢do: estavam colocadas a 150cm sobre a mesa de apoio da
bilheteira.

Material de suporte: papel 100 gr.

Distancia de leitura: para o corpo de 10 a distancia de leitura ¢ no mximo 30cm, para 18,
distincia até 56 cm.

Alinhamento: todas as manchas de textos utilizam alinhamento a esquerda.

Espacejamento entre linhas (entrelinhamento): adequado.

Espacejamento entre palavras: adequado.

Equilibrio: cromatica ¢ formalmente esta apresentagio esta equilibrada.

Hierarquia de informag¢do: os titulos sio lidos primeciramente ¢ em seguida o
desenvolvimento da informacio.

Coeréncia visual: o folheto é comum a todos os museus do IPM, conferindo uma unido entre

eles e uma coeréncia inter-museus.
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5.1.2.5. Anilise grifica: imagem grafica

Casa-Museu
Dr. Anastacio Gongalves

Digitalizagio da imagem grafica
A imagem grifica do museu ¢ constituida por logotipo e simbolo. O simbolo tem a
desvantagem de ser um elemento ambiguo e muito pormenorizado, reduzindo-se a sua

legibilidade quando reduzido.

5.1.2.6. Anilise grafica: informacio basica

Néo existem quaisquer informagdes basica (como horario, pregario) no museu.

5.1.2.7. Anilise grifica: legendas

Fotografia de legenda da exposicio, tirada a 21 de Setembro de 2003.

Tamanho: virios tamanhos, entre 10x3cm a 25x 35¢m.

Cor: [ettering preto sobre branco e translicido.

Tipo de letra: romana antiga.

Corpo de letra: 12 ¢ 14,

Material de suporte: papel branco colocado numa estrutura de acrilico.

Localizacdo e local de insergdo: as legendas situam-se entre os 80cm e 160cm de altura,
sempre junto as obras pertencentes.

Distancia de leitura: at¢ 40cm, para corpo 12, até 44 cm para corpo 14.

Alinhamento: & esquerda.

Espacejamento entre linhas (entrelinhamento): adequado.
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Espacejamento entre palavras: adequado.

Equilibrio: equilibradas.

Hierarquia de informac¢do: o nome da peca ¢ a primeira informagdo a ser lida, pois é
utilizado um corpo de letra maior e em caixa alta.

Legibilidade geral: at€ aos 44 cm de distancia, as legendas dispdem de uma boa legibilidade.
Coeréncia visual: apesar das legendas terem uma imagem idéntica, poderiam ter mais

coeréncia entre si se se adoptasse um ou dois tipos de legendas.

5.1.2.8. Anilise grifica: legendas numéricas

Nao existem legendas numéricas na exposi¢io permanente,

5.1.2.9. Anilise grifica: multimédia/ apresentacio interactiva

Nao existem apresenta¢des interactivas e de multimédia na exposi¢do permanente.

5.1.2.10. Analise grafica: pdgina web
Este sife particular, diferente dos outros muscus, ¢ na sua generalidade, composto pelos
mesmos conceitos que o do IPM, conferindo juventude, dinamismo, actualidade, curiosidade

e simplicidade.

5.1.2.11. Anilise grifica: placas de identificacio

Fotografia de placas de identificagfo, tirada a 21 de Setembro de 2003.

Tamanho: 50x40cm.

Cor: letras pretas sobre fundo branco.

Tipo de letra: lineares.

Corpo de letra: 14 | 18. 24.

Localizagiio e local de inser¢dio: no exterior, a 1,80m de altura.
Material de suporte: letras pintadas em baixo relevo sobre uma pedra.
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Distincia de leitura: para o corpo de letra 14 até 44cm, para o corpo de letra 18 até 56cm,
para o corpo de letra 24 até 70cm.

Alinhamento: alinhamento a esquerda e centrado.

Espacejamento entre linhas (entrelinhamento): adequado.

Espacejamento entre palavras: adequado.

Equilibrie: formalmente equilibrado.

Hierarquia de informagio: primeiramente ¢ lido o nome do museu e em seguida a restante
informacdo.

Legibilidade geral: a placa possui uma boa legibilidade.

Coeréncia visual: esta placa de identificacdo do museu é idéntico a placas de identificagiio

dos outros museus do IPM, estabelecendo assim uma coeréncia entre todos.

5.1.2.12. Analise grifica: sinalética

Fotografia de sinalética, tirada a 21 de Setembro de 2003.

Tamanho: 40x200cm.

Cor: letras pretas e simbolo vermelho sobre fundo cinzento claro.
Tipo de letra: linear.

Corpo de letra: 50.

Hustragio: a sinalética possui o simbolo do museu.

Material de suporte: vinil sobre acrilico.

Localizacio: estrutura colocado sobre o chio.

Distincia de leitura: até 130cm.

Hierarquia de informagfio: em primeiro lugar o simbolo chama a atengfio e posteriormente a
informagdo escrita.

Equilibrio: formal ¢ cromaticamente equilibrada.

Legibilidade geral: a sinalética apresenta boa legibilidade.

Coeréncia visual: a sinalética apresenta coeréncia entre si ¢ com o directério.

85




5.1.2.13. Analise grafica: textos auxiliares informativos

Nio existem textos auxiliares informativos na exposi¢do permanente.
5.1.2.14. Anilise grifica: titulos

Nio existem titulos na exposi¢ido permanente.

5.2. O museu da Misica

5.2.1. Identidade temporaria

Ao falar de identidade temporaria pretende-se analisar 0 museu no modo expositivo
temporario, ou seja as exposi¢des temporarias que 0 museu organiza regularmente para um
publico diversificado ¢ em que pode arriscar mais a nivel grafico, ndo correndo o risco de

cansar visualmente, devido ao seu caracter temporario.

5.2.1.1. Analise grifica: cartazes

FREDERICO

DE FREITAS

Fotografia do cartaz introdutorio da exposi¢do temporéria, tirada a 24 de Junho de 2003

Tamanho: 100x 200cm.

Cor: branco, verde e sobretudo preto.
Tipo de letra: linear.

Corpo de letra: 200.

lustracdo: ¢ empregue uma fotografia do assunto da exposigdo.
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Localizacio e local de inser¢io: os painéis estdo colocados sobre o chiio a entrada da
exposi¢do temporaria.

Material de suporte: papel 130 gr.

Distiincia de leitura: até¢ 640cm.

Alinhamento: justificado.

Espacejamento entre linhas (entrelinhamento): adequado.

Espacejamento entre palavras: adequado.

Equilibrio: o cartaz apresenta um equilibrio formal ¢ cromatico.

Hierarquia de informacéo: a informagio que capta imediatamente a atengfio ¢ a imagem e o
nome do autor, em seguida a data e os patrocinios.

Legibilidade geral: o cartaz apresenta uma boa legibilidade.

Coeréncia visual: o cartaz comparativamente a exposicdo apresenta coeréncia formal,
embora destoe a nivel cromatico, sendo a cor predominante do cartaz o preto ¢ na exposigio,

devido a cor das paredes, o salmio.

5.2.1.2. Anailise grafica: faixa

Nio existe faixa na exposi¢do temporaria.

5.2.1.3. Andlise grifica: folheto

Para a exposi¢@o temporaria ndo existe qualquer folheto informativo.

5.2.1.4. Andlisc grafica: legendas

Fotografia de legenda da exposigfio temporéria, tirada a 24 de Junho de 2003

Tamanho: 10x5cm.
Cor: letras pretas sobre branco.
Tipo de letra: linear.

Corpo de letra: corpo de letra 10 e 12.
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Localizagido: aproximadamente entre os 0.50 a 1.50cm. (refiro-me a todas as legendas da
exposi¢iio tempordria).

Material de suporte: cartolina.

Local de inser¢io: legendas coladas sobre a parede perto da obra.

Distiincia de leitura: até 40 cm.

Alinhamento: a esquerda.

Espacejamento entre linhas (entrelinhamento): adequado.

Espacejamento entre palavras: adequado.

Equilibrio: a lcgenda apresenta um bom equilibrio.

Hierarquia de informacfo: a primeira leitura recai na descri¢do da pega, devido a utilizagio
de caixa alta e em bold.

Legibilidade geral: as legendas tém uma boa legibilidade.

Coeréncia visual : todas as legendas da exposicdo tempordria siio iguais a este exemplo.
Assim, apresentam uma coeréncia visual entre as legendas ¢ com a exposigdo: linguagem

simples, directa, séria e muito elegante.

5.2.1.5. Analisc grafica: legendas numéricas

Nio existe legendas numéricas na exposigio temporaria.

5.2.1.6. Anilise grafica: sinalética

Nio existe sinalética na exposigdo temporaria.

5.2.1.7. Anilise grifica: textos auxiliares informativos

Fotografia do texto introdutério da exposi¢do temporaria, tirada a 26 de Junho de 2003

Tamanhe: 60x80cm (aproximadamente).
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Cor: letras pretas sobre salmio.

Tipo de letra: linear.

Corpo de letra: 20.

Localizacio e local de inser¢do: colocado a 1,30m de altura na parede.
Material de suporte: vinil sobre parede.

Distiancia de leitura: at¢ 60cm.

Alinhamento: centrado.

Espacejamento entre linhas (entrelinhamento): adequado.
Espacejamento entre palavras: adequado.

Equilibrio: o texto apresenta um equilibrio.

Hierarquia de informac¢dio: em primeiro lugar o leitor capta os titulos e em seguida o
desenvolvimento do texto.

Legibilidade geral: o texto apresenta uma boa legibilidade.

Coeréncia visual: este texto vai ao encontro visual do resto da exposi¢io.

5.2.1.8. Anailise grafica: titulos

Titulo

Subtitulo

Fotografia de titulos e subtitulos da exposi¢gfio temporaria, tirada a 26 de Junho de 2003

Tamanhe: depende da quantidade de palavras, mas entre 80/110x40/60cm.
Cor: letras pretas sobre salmdo.

Tipo de letra: linear.

Corpo de letra: 80 e 200.

Localizaciio e local de insergfio: a 200cm de altura colocado na parede.
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Material de suporte: vinil sobre a parede.

Distincia de leitura: para corpo de letra de 80, distancia até 260cm, para corpo de letra de
200, distancia até¢ 640cm.

Alinhamento: a esquerda.

Espacejamento entre linhas (entrelinhamento): adequado.

Espacejamento entre palavras: adequado.

Equilibrio: os titulos ¢ subtitulos apresentam um equilibrio grafico.

Hierarquia de informaciio: primeiro os titulos e subtitulos e posteriormente os anos de
enquadramento ao tema.

Legibilidade geral: tém uma perfeita legibilidade.

Coeréncia visual: todos os titulos e subtitulos da exposi¢do tempordria sdo iguais

graficamente, ou seja, 0 mesmo corpo de letra, espacejamento, tipo de letra e localizagdo.

Fotografia geral da exposi¢iio temporaria, tirada a 24 de Junho de 2003

5.2.2. Identidade permanente

5.2.2.1. Analise grafica: cartazes

N#o existe cartazes na exposi¢do permanente.

5.2.2.2. Anilise grafica: directério

Néo existe directorio no museu.

5.2.2.3. Analise grafica: faixa

Nao existe faixa na exposi¢do permanente.

5.2.2.4. Andlise grifica: folheto
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Digitaliza¢do do folheto permanente

Tamanho: 33x20cm.

Cor: varias cores, mas principalmente o branco e o preto.

Tipo de letra: romana antiga.

Corpo de letra: entre 10 ¢ 18.

Iustracao: varias fotografias e planta do espago.

Localizagiio e local de insergiio: estavam colocadas a 150cm sobre a mesa de apoio da
bilheteira.

Material de suporte: papel 100 gr.

Distincia de leitura: para o corpo de 10 a disténcia de leitura € no maximo 30cm, para 18,
distancia até 56 cm.

Alinhamento: todas as manchas de textos utilizam alinhamento a esquerda.

Espacejamento entre linhas (entrelinhamento): adequado.

Espacejamento entre palavras: adequado.

Equilibrio: cromatica e formalmente esta apresentagio esta equilibrada.

Hierarquia de informagido: os titulo sdo lidos primeiramente ¢ em seguida o
desenvolvimento da informagéo.

Coeréncia visual: o folheto ¢ comum a todos os museus do IPM. conferindo uma unidio entre

eles e uma coeréncia inter-museus.

5.2.2.5. Anilise grifica: imagem grifica

204

Museu da Musica
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A imagem grafica do museu ¢ constituida por logotipo ¢ simbolo. O simbolo ¢ baseado numa
nota musical, apesar de ndo ser dos signos mais conhecidos. Esta simbolo apresenta sempre

uma boa legibilidade devido a sua forma fechada e peso gréfico.

5.2.2.6. Analise grifica: informacio basica

Nio existe este tipo de informagdo no museu.

5.2.2.7. Analise grifica: legendas

Legenda a Legenda b

Legenda ¢ Legenda d
Fotografias de legendas da exposi¢iio permanente, tirada a 26 de Junho de 2003

Tamanho: a) 12x3 cm; b) 10x5em ;¢) 10x12cm e d) 0.15x1.50m.

Cor: letras pretas sobre fundo branco.

Tipo de letra: linear.

Corpo de letra: 14 ¢ 18.

Localizacdo: todas as legendas da exposigio permanente situam-se entre os 0.70cm ¢ 160cm
de altura.

Material de suporte: a) b) e ¢) papel tipo maquina sobre k-line, d) papel tipo maquina
colocado numa estrutura metalica.

Local de inserc¢iio: junto as obras correspondentes.

Distéincia de leitura: para corpo de 14, distdncia maxima de leitura de 44 cm, para corpo de
18, distancia maxima de leitura de 56 cm.

Espacejamento entre linhas: adequado.
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Espacejamento entre palavras: adequado.

Equilibrio: a) equilibrado ; b) graficamente muito equilibrada; c) e d) o leftering ndo se
encontra equilibrado no suporte que o acolhe.

Hierarquia de informagfo: primeiro ¢ captado o nome do objecto ou obra e em seguida o
resto da informagdo.

Legibilidade geral: todas a legendas apresentam uma boa legibilidade.

Coeréncia visual : estas imagens sdo representativas de todas as legendas situadas na
exposi¢do permanente, ou seja existem quatro tipos de legendas. Em termos de coeréncia
visual seria melhor manter apenas um dos tipos, de preferéncia a da figura b), o que contém

mais riqueza e um grafismo atractivo.

5.2.2.8. Anilise grifica: legendas numéricas

Fotografia de legenda numérica da exposi¢do permanente, tirada a 26 de Junho de 2003

Tamanhe: 2x2.5 cm.

Cor: letras pretas sobre fundo cinzento.

Tipo de letra: romano.

Corpo de letra: 20.

Localizagfio: todas as legendas numéricas da exposigdo permanente situam-se entre os 20cm
e 160 cm de altura.

Material de suporte: vinil sobre acrilico.

Local de inser¢dio: perto das obras correspondentes.

Distincia de leitura: até 60 cm.

Espacejamento entre niimeros: para uma melhor leitura era conveniente dar um pouco mais
de espacejamento.

Equilibrio: bem equilibrado.

Legibilidade geral: apresenta uma boa legibilidade, quando niio situado abaixo de 50cm. E
neste sentido € de salientar que 1/3 das legendas existentes na exposigiio se situa abaixo dos
50 em.
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Coeréncia visual : esta imagem ¢é representativa de todas as legendas numéricas existentes na
exposi¢io permanente. I© de verificar que existe apenas um tipo que cumpre a fungio,

permitindo que se verifique uma coeréncia visual.

5.2.2.9. Anilise grifica: multimédia/ apresentaciio interactiva

Nio existe qualquer apresentagdo multimédia no museu.

5.2.2.10. Anilise grafica: pagina web
Este site particular, diferente dos outros museus, ¢ na sua gencralidade, composto pelos
mesmos conceitos que o do IPM, conferindo juventude, dinamismo, actualidade, curiosidade

e simplicidade.

5.2.2.11. Andlise grafica: placas de identificacio

Figura a

¢
Figura b Figura ¢ Figura d

Fotografias de placas de identificagdo do museu, tirada a 26 de Junho de 2003

A figura a) e ¢) € a representagio do mesmo elemento, embora a) seja uma parte e ¢) o
elemento todo.

Tamanho: b) 60x20cm: ¢ ) 0.50x1.60m d) 0.50x1.80m.

Cor: a) prateado e preto; b) preto e cobre; d) branco, vermelho e cinzento.

Tipo de letra: a) romana antiga b) linear d) romana antiga.

Corpo de letra: a) 14, 18 b) 24 d) 18 ¢ 100.

llustragdo: apenas a placa representada pela figura d) possui ilustragio, embora que nio seja

perceptivel a que se refere tal ilustragdo.
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Localizac¢dio: b) a 1.60m de altura c) a estrutura esta colocada directamente sobre o chio, a
parte de leitura esta situada a 90 cm de altura d) a estrutura estd colocada sobre o chao,
embora a informagdo comece a 1m de altura.

Material de suporte: b) e ¢) metal/ago inoxidavel d) estrutura de metal revestida a plastico.
Local de inser¢iio: b) e d) na porta de acesso a area de servicos e administra¢do, c) a entrada
do museu do lado do visilante.

Distincia de leitura: para 14, até¢ 44 cm; para 18, até 56 cm; para 24, até 70cm; para 100,
até 320cm.

Alinhamento: a) a esquerda, b) centrado, d) em curandel, ou seja, acompanhando a forma do
suporte.

Espacejamento entre linhas (entrelinhamento): a) e b) adequado; d) para uma melhor leitura
deveria ser maior.

Espacejamento entre palavras: adequado.

Equilibrio: todas as placas possuem equilibrio.

Hierarquia de informacio: captagio dos titulos e posteriormente da informagio
complementar.

Legibilidade geral: a) esta placa ndio apresenta uma boa legibilidade provocada pelos brilhos
das luzes artificiais dobre a superficie metalica; b) boa legibilidade; d) poderia ser melhor se
se aumentasse o entrelinhamento.

Coeréncia visual: a) ¢ b) possuem uma coeréncia visual entre elas; d) esta placa de
identificagdo ¢ comum a todos os museus do IPM, embora graficamente esteja j4 um pouco
desactualizada.

5.2.2.12. Anailise grifica: sinalética exterior

Figura a Figura b
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Figura ¢ Figura d

Fotografias da sinalética exterior, tirada a 26 de Junho de 2003

Tamanbho: a) 60x30cm; b) 30x21cm; ¢) 5x3cm; d) 10x3cm.

Cor: a) letras pretas, simbolo do museu verde e vermelho, seta direccional a azul e fundo
branco; b) preto ¢ cinzento sobre branco; c) letras pretas sobre prateado; d) letras brancas
sobre preto.

Tipo de letra: a) romana antiga; b) linear; c) linear; d) romana antiga.

Corpo de letra: a) 70 b) 14; ¢) e d) 24.

lustragio: a) na sinalética estd presente a imagem grafica do museu; b) neste exemplo a seta
direccional € tdo elaborada que se aproxima de uma ilustragio; ¢) e d) ndo tém ilustragdes.
Localiza¢dio e local de insergiio: a) estd pendurado no tecto, a aproximadamente 280 ¢cm na
entrada do museu do lado do visitante ; b) encontra-se a 150cm de altura na porta de acesso ao
pessoal administrativo; ¢) encontra-se a 160 cm de altura na porta de acesso ao museu pelo
visitante; d) esta situado na porta de acesso da administraciio a 170cm.

Material de suporte: a) estrutura em acrilico; b) papel tipo méaquina; ¢) vinil; d) papel
autocolante.

Disténcia de leitura: a) até 180cm; b) até 44cm; ¢) e d) até 70 cm.

Espacejamento entre palavras: adequado.

Equilibrio: a) c) e d) possuem equilibrio formal e cromatico; b) neste caso a seta esta
demasiado grande para o tamanho do lettering provocando algum desequilibrio.

Hierarquia de informagdo: a) o simbolo do museu é o primeiro elemento que capta a
atengdo e em seguida a seta; b) em primeiro lugar a seta € o que nos chama a atengiio e depois
a frase respectiva.

Legibilidade geral: a) possui uma boa legibilidade; b) possui uma boa legibilidade embora a
ilustragdo néio seja clara daquilo que quer transmitir, ela pretende indicar algo que se encontra
no lado direito, mas a seta desenvolve-se para o lado esquerdo, indo s6 no fim a direita. c)
apesar de se encontrar na altura correcta, esta esta perpendicular ao olhar do observador, nio
facilitando a leitura. d) possui uma boa legibilidade.

Coeréncia visual : entre estes quatro exemplos de sinalética possuem todos formas e

caracteristicas distintas, ndo conferindo coeréncia visual enire elas.
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5.2.2.13. Anilise grifica: sinalética interior

Sinalética a Sinalética b

=3

Sinalética ¢ Sinalética d

Fotografias da sinalética interior, tirada a 26 de Junho de 2003

Tamanheo: a) ¢) e d) 25x 25cm; b) 25x35em.

Cor: informagdo a preto sobre fundo prateado.

Tipo de letra: b) lincar.

Corpo de letra: aproximadamente 80.

Simbolos: a) c) e d) simbolos informando a acgdo correspondente; b) apenas contém lettering
em portugués ¢ inglés.

Localizagio: todos a aproximadamente 180 cm de altura.

Material de suporte: informagdo cscrita e visual feita em baixo relevo num suporte metélico.
Local de insergio: a) b) e ¢) perto da bilheteira d) colocado na porta da casa de banho.
Distincia de leitura: a) ¢) e d) até 300cm b) até 260cm.

Alinhamento: b) a esquerda.

Espacejamento entre linhas (entrelinhamento): b) adequado.

Espacejamento entre palavras: b) adequado.

Equilibrio: toda a sinalética apresenta um bom equilibrio.

Legibilidade geral: todas as sinalética tém uma boa legibilidade, principalmente as que sdo
definidas por simbolos.

Coeréncia visual : encontra-se coeréncia visual na sinalética interior.

97




Fotografia geral da exposicio permanente, tirada a 24 de Junho de 2003

5.3. O museu do Chiado

5.3.1. Identidade tempordria

Ao falar de identidade temporaria pretende-se¢ analisar o museu no modo expositivo
temporario, ou seja as exposigdes temporarias que 0 museu organiza regularmente para um
publico diversificado e em que pode arriscar mais a nivel grafico, niio correndo o risco de

cansar visualmente, devido ao seu cardcter temporario.

5.3.1.1. Anilise grifica: cartazes

Eli Lotor

IFotogratia de um cartaz da exposi¢do temporiria, tirada a 1 de Julho de 2003,

Tamanho: o tamanho do cartaz é aproximadamente de 70x200 cm.
Cor: as cores utilizadas sfo trés: branco, vermelho e preto. Sendo o branco usado como
fundo, com manchas pretas ¢ vermelhas sob a informagéo escrita a branco. Conferindo assim

um cardcter forte, expressivo, directo, simples e atraindo a atengfio do observador.
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Tipo de letra: O tipo de letra utilizado ¢ uma letra da familia de tipo linear. I uma letra de
caracter simples, directa, actual e moderna.

Corpo de letra: o corpo de letra utilizado vai de 80 a 200 (aproximadamente).

Material de suporte: o cartaz esta colado a um painel de contraplacado.

Localizac¢iio: o cartaz esta suspenso a partir do tecto, encontrando-se entre 60cm a 80cm do
chdo.

Local de inser¢iio: o cartaz situa-se na entrada principal do museu, levando o visitante a
aperceber-se de imediato das exposi¢des que compdem o museu.

Distincia de leitura: o leitor pode ler o cartaz até aos 260cm (letras de corpo 80) e 650cm
(letras de corpo 200).

Alinhamento: todos os textos e titulos encontram-se com um alinhamento 4 esquerda.
Espacejamento entre linhas (entrelinhamento): O cartaz utiliza um espacejamento inferior
ao recomendado, mas devido ao seu tipo de letra ¢ & sua dimensdo, a legibilidade ndo é
comprometida.

Espacejamento entre palavras: E apresentado um espacejamento entre palavras adequado.
Equilibrio: o cartaz apresenta um equilibrio formal e cromético, do uso de cores fortes &
auséneia de cor, da utilizagio de formas regulares a caracteres “rompendo” a mancha
uniforme. indo assim ao encontro do observador, estimulando e encorajando-o para a visita.
Hierarquia de informagiio: pela sua localizag@o, tamanho, utilizaciio de bold e letras
maiusculas, e sobretudo pela cor de base, destaca-se primeiramente a informagdo sobre preto
e localizagdo central (uma exposigdo tempordria), segue-se outra informagdo sobre preto e
localizado na parte inferior ( exposi¢fio permanente), segue-se a informagdo sobre vermelho e
ao centro ( outra exposicio tempordria), depois a informagio a vermelho no topo
(identificacio do museu) e por fim as datas ¢ os pisos onde se encontram a decorrer a
exposigdo.

Legibilidade geral: até a distincia anteriormente referida, o cartaz apresenta boa legibilidade.
Coeréncia visual relativamente as exposi¢iio que divulga: o /layout do cartaz é organizado
de forma a conter quatro informagdes diversas. Assim, é o objectivo ndo explorar e informar o
conteudo de cada uma das informagdes, mas criar uma estrutura grafica capaz de ir ao
encontro de todas as suas comunicagdes de uma forma mais geral ¢ subjectiva, jogando com
linhas, manchas, letfering e cor, com base nos conceitos e mensagens que se querem
transmitir de acordo com a natureza ¢ objectivos do museu e das exposi¢des ¢ com o fim de

atrair e encorajar o publico 4 visita e a descoberta.

5.3.1.2. Anilise grifica: faixa

Nio existe faixa na exposigéo temporria.
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5.3.1.3. Anilise grifica: folheto

oM
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Para a exposi¢do tempordria seria conveniente a existéncia de folhetos (livro de poucas

folhas) ou brochuras (livro de poucas folhas cosidas entre si) com uma funcionalidade dupla:
melhorar a informagdo do visitante respeitante & exposi¢fio e também de divulgar a eXposicao
além museu.

Nestas exposigdes temporarias ndo existia nem folhetos, nem brochuras, existia sim um
convite para a inauguragdo de uma das exposigiio tempordrias (ja passada).

Graficamente o convite pode ser avaliado segundo os pardmetros:

Tamanho: o convite tem a dimensdo de 10.5x 21 cm.

Cor: no lado frontal do convite, as cores utilizados situam-se em dois tons de vermelho e
branco. Do outro lado, o preto e cinzento sdo as cores utilizadas.

Tipo de letra: letra lincar, expressando actualidade, modernidade e dinamismo.

Corpo de letra: entre o corpo 10 e 28.

HNustragao: o convite apresenta ilustragdes do artista, de cardcter simples com tragado similar
a fonte linear apresentada.

Material de suporte: papel branco de 130gr.

Localizagio: Os convites encontravam-se sobre o balcéio principal, a 70 cm de altura do chéo
(aproximadamente).

Distincia de leitura: para o corpo de 10 a distincia de leitura ¢ de 30 cm. Para o corpo de 28
a distdncia maxima é de 80cm.

Alinhamento: os blocos de texto existentes no convite apresentam sempre alinhamentos a
esquerda, uniformizando-os.

Espacejamento entre linhas (entrelinhamento): o espacejamento usado na parte de tras do
convite foram de dois tipos, um deles adequado em que o leitor facilmente 1é a informacio, ¢
outro nzo tdo adequado, onde o leitor sente alguma dificuldade a ler, atrasando o processo de
leitura. Na parte frontal do convite, o espacejamento ¢é adequado a quantidade e ao tipo de
informagdo 14 constante.

Espacejamento entre palavras: O espacejamento entre palavras esta adequado.

Equilibrio: o convite apresenta um layout ¢ um grafismo equilibrado, reunindo em harmonia

as cores, as manchas, a ilustragdo ¢ o leftering. Apresenta uma mais valia em termos de
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comunicagdo grafica “escondida”, isto €, qualquer informag@o que o convite contém, apenas ¢
trabalhado apés uma margem lateral inferior situada a esquerda e a direita, de forma a que o
leitor ao segurar o convite para lé-lo ndo tape com os seus dedos alguma informagio.
Hierarquia de informacfo: a parte frontal do convite ¢ percebida pela cor, pelo tamanho e
quantidade de texto. A ordem de leitura, define-se: o autor, a obra e o local (museu). Na outra
parte, primeiramente lé-se 0 qué — inauguragio e quando — data, onde — museu, seguido com
um peso idéntico o texto de convite e os contactos do museu. Por fim, falam os apoios ¢
patrocinios do evento.

Legibilidade geral: No geral, a legibilidade do convite ¢ satisfatoria, excepto na parte frontal
onde o fettering branco, de corpo 8 se encontra sobre os dois tipos de vermelho.

Coeréncia visual relativamente as exposi¢io que divulga: este convite apresenta uma
coeréncia tanto com o cartaz a anunciar a exposi¢do, como com a exposi¢do — um caracter
moderno e dindmico. O convite ja abre um pouco a porta da exposigio ao visitante, sendo

ilustrado por desenhos do préoprio artista exposto.

5.3.1.4. Anilise grifica: legendas

Fotografia de uma legenda da exposicio temporéria, tirada a | de Julho de 2003

Tamanho: o tamanho do suporte ¢ aproximadamente 14cmx9cm.

Cor: informagdo a preto sobre branco. Consegue-se uma boa legibilidade devido as cores
contrastantes, o branco e o preto sdo cores opostas. Segundo estudos realizados sobre
combinagdo de cores em mostradores revelaram que a melhor legibilidade ¢ a conseguida com
0 preto sobre fundo branco.

Sobre a simbologia das cores, neste caso, o branco simboliza neutralidade e o preto
veracidade, legendando assim de uma forma clara, objectiva e concisa, nio comprometendo a
obra a legendar.

Tipo de letra: Letra de familia Linear (sem serifas), de tragos simples e uniformes e
algarismos de formas semelhantes, recomendado para facilitar a legibilidade.

Corpo de letra: o corpo de letra utilizado varia entre 0 12 e os 18 (aproximadamente).
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Material de suporte: informagfio impressa em folha branca sobre cartdo K-line de espessura
de aproximadamente 4mm, conferindo alguma altura e destaque da parede onde esta
colocada.

Localiza¢io: as legendas estio colocadas aproximadamente entre 100em e 130 ¢cm. Segundo
estudos realizados sobre o “lugar da visfio”, o espago (em faixa horizontal ) a que o visitante
pode facilmente observar, enquanto se desloca, comega aproximadamente a um metro de
altura, estendendo-se, por mais um metro na mesma direcgfio. No entanto estes resultados sio
conseguidos através das medidas de um piblico adulto ¢ sem condicionamentos fisicos, nio
estando incluidas pessoas de cadeiras de rodas ¢ criangas.

Distiincia da legenda ao objecto legendado: as legendas sdo distanciadas das suas obras
entre 5 a 25 cm aproximadamente. Segundo a Teoria de Gestalt uma das leis do agrupamento
perceptivo baseia-se no principio da proximidade — mesmo que as formas sejam diferentes
entre si, se estiverem proximas, sdo consideradas como um conjunto. Assim, ¢ importante que
a legenda e a obra se encontrem relativamente préximas a fim de serem entendidas como
informagdes complementares e dependentes, ndo correndo o risco de se perderem e
misturarem com outras obras.

Distéincia de leitura: para o corpo de letra utilizado, o observador para obter uma boa leitura,
teria que se situar no maximo entre os 40cm e os 560cm, para o corpo de letra de 12 ¢ 18
respectivamente.

Alinhamento: o alinhamento das legendas ¢ um alinhamento a esquerda. Este alinhamento ¢
das formas mais legiveis de alinhar o texto, assim, o texto encostado a esquerda, desalinhado
a direita proporciona um espacejamento entre letras ¢ palavras muito iguais e, como as linhas
de tipo terminam em pontos diferentes, o leitor consegue facilmente localizar a linha seguinte,
Espacejamento entre linhas (entrelinhamento): Segundo vérios estudos, para uma boa
legibilidade de um texto, ¢ recomendado que o tamanho entre linhas seja definido por: corpo
de letra + X, em que o X vai de zero a 1/5 da altura da letra de caixa alta. No caso das
legendas da exposigdo tempordria, ao contrario do que é recomendado, ¢ utilizado um
entrelinhamento muito pequeno ndo chegando nem tamanho do corpo de letra.
Espacejamento entre palavras: o espacejamento entre palavras deve ser regulado
proporcionalmente ao espacejamento entre letras para que estas fluam natural ¢ ritmicamente
nas palavras e as palavras nas linhas. Nas legendas em estudo, estas apresentam um
espacejamento entre palavras adequado, excepto quando estas sdo separadas por fracgdes.
Equilibrio: horizontalmente as legendas possuem uma composigo visualmente equilibrada
definida pelas manchas e peso de texto. No entanto, verticalmente este equilibrio visual ja ndo
acontece devido ao texto nascer apés uma grande margem lateral esquerda, em contraposicio

com a margem lateral direita.
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Hierarquia de informagio: A hierarquia ¢ definida através do corpo de letra, localizagio no
suporte, utilizagdo de bold. A hierarquia visual informa a ordem de importincia e/ou de
leitura: titulo (em portugués), descrigéo da obra titulo (em portugués), autor ou doador, museu
de origem, data, titulo (tradugdo), descrigio da obra titulo (tradugdio).

Relagdo das legendas com as obras: as legendas, na sua maior parte, sio colocadas a
esquerda das obras correspondentes, indo ao encontro do tipo de alinhamento escolhido.
Assim ao se alinhar a esquerda constréi-se uma barreira vertical A esquerda delimitando o
espago fisico de informagdio da obra, deixando fluir e “falando” para o lado direito onde se
encontra a obra.

Legibilidade geral: apos a descrigio de vérias caracteristicas que contribuem para uma boa
ou ma legibilidade, & que reuni-las novamente e pensar no todo. Assim, apesar de existir a
legenda apresenta uma boa legibilidade geral.

Coeréncia visual: existe uma coeréncia visual entre todas as legendas da exposigiio

temporaria, pois elas sdo constituidas pelos mesmos elementos graficos e visuais.

5.3.1.5. Anilise grifica: legendas numéricas

Naio existe legendas numéricas na exposigio temporaria.

5.3.1.6. Anailise grifica: sinalética
Nio existe sinalética na exposigdo temporaria.

5.3.1.7. Anilise grifica: textos e titulos auxiliares informativos

lotografia de um painel contendo o texto informativo auxiliar de uma exposicdo tempordria, tirada a | de Julho
de 2003.
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Em qualquer exposigdo ¢ importante que haja informagdo complementar das obras expostas,
para que o visitante possa melhor entender o objecto, suas caracteristicas, origens, fungdes,
descrigdes, meios, influéncias, etc. Para isso, os textos escritos sfo de especial importincia
que devem ser analisados:

Os textos auxiliares desta exposi¢do sdo escritos em duas linguas: em Portugués e em Inglés.
Na altura de observagdo e recolha de materiais, o museu continha duas exposigdes
tempordrias, ¢ consequentemente dois tipos de textos informativos auxiliares. Irei entdo

analisar os dois tipos existentes.

Tamanho do suporte: o suporte tem a dimensdo de 3mx8m (aproximadamente).

Cor: o texto ¢ de cor preta (texto em Portugués) e vermelho (texto em Inglés) sobre fundo
branco. O preto sobre o branco tem Optima leitura. O mesmo ja nfio acontece com o vermelho.
pois ¢ uma cor muito luminosa e cansativa para quem I& (principalmente em textos
relativamente grandes).

Tipo de letra: letra linear.

Corpo de letra: aproximadamente 26.

Localizacdo: a mancha de texto desenvolve-se verticalmente com uma dimensio de 160cm
de largura, situando a 50 cm do chéo até aos 210cm.

Material de suporte: papel branco 100gr.

Local de insercio: o painel estd encostado a uma parede dentro da sala respeitante a
exposi¢do temporaria,

Distéincia de leitura: para o corpo de letra 26, a distdncia maxima de leitura é de 76 cm.
Alinhamento: o alinhamento do texto ¢ justificado. Este alinhamento pode ser muito legivel
se 0 espacejamento entre letras e palavras for consistente. Graficamente este alinhamento da
um cardcter mais uno, mais equilibrado e em forma de bloco. No entanto, devido a criagdo de
quadrados e rectingulos de cores, pode-se tornar mais pesado. Também, ¢ ao contrario do
alinhamento & esquerda, o leitor pode perder-se na leitura, saltando frases, originado pela
igualdade de todas as linhas.

Espacejamento entre linhas (entrelinhamento): o entrelinhamento nio é adequado, é menor
do que o desejado, adicionado a quantidade de texto e em texto justificado pode cansar e
baralhar o leitor.

Espacejamento entre palavras: o espacejamento entre palavras ¢ adequado.

Equilibrio: o texto pelas suas cores ¢ alinhamento encontra-se graficamente equilibrado.
Hierarquia de informagio: primeiro o titulo, a seguir as datas e posteriormente o

desenvolvimento do texto.
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Legibilidade geral: este texto apresenta vérias fragilidades. Desde a cor vermelha, ao
alinhamento, ao espacejamento entre linhas, ao texto fora do “lugar de visdo™ ( ultrapassa
50cm na parte inferior ¢ 10 ¢cm na parte superior) até¢ a quantidade de texto e tempo de
concentragfio, sdo eclementos que prejudicam gravemente a legibilidade geral.

Coeréncia visual: relativamente a cores e lettering o painel emite uma boa coeréncia visual
com o restante grafismo desta exposicdo, verificando-se também a nivel das proprias obras do

autor.

Fotografia de um texto informativo auxiliar de uma exposigiio temporiria, tirada a 1 de Julho de 2003.

Tamanho: 42cmx30c¢m.

Cor: lettering preto sobre branco.

Tipo de letra: linear.

Corpo de letra: 14,

Localizagiio: aproximadamente a 80 cm de altura relativamente ao chio.

Material de suporte: informagio impressa em folha branca sobre cartio K-line de espessura
de aproximadamente 4mm, conferindo alguma altura e destaque da parede.

Distidncia de leitura: de aproximadamente 44 cm.

Alinhamento: alinhamento do teto a esquerda.

Espacejamento entre linhas (entrelinhamento): entrelinhamento adequado.

Espacejamento entre palavras: espacejamento adequado.

Equilibrio: o texto apresentado apresenta por todas as suas caracteristicas equilibrio.
Hierarquia de informagdo: primeiro o titulo e seguidamente o desenvolvimento do texto.
Legibilidade geral: este texto apresenta uma boa legibilidade geral, no entanto poderia estar
melhor se se encontrasse 20 cm a cima, para se situar dentro do “lugar de visdo™.

Coeréncia visual relativamente a outros textos informativos: nestc caso e pela
proximidade dos dois suportes, depreende-se que falem sobre o mesmo assunto, na verdade
falam exactamente igual mas em linguas diferentes.

Coeréncia visual relativamente as exposi¢io que divulga: este tipo de linguagem confere
uma coeréncia visual com a obra exposta, pois o objectivo ¢ demonstrar simplicidade,
sobriedade, veracidade e sobretudo neutralidade.
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5.3.2. Identidade permanente

5.3.2.1. Anilise grifica: cartazes

Nio existe cartazes na exposi¢io permanente.

5.3.2.2. Anilise grifica: directério
Um directério consiste numa informagdo sobre os espagos, direcgdes e localizagdes.
Geralmente e prol de um melhor entendimento utiliza-se uma planta simplificada do local e

de legendas desse local.

Fotografia do directério colocado na estrutura propria, tirada a 1 de Julho de 2003

Tamanho: 60x 25 cm.

Cor: esquema e letras pretas, niimeros vermelhos sobre fundo branco.
Tipo de letra: linear.

Corpo de letra: 12.

lustragao: planta simplificada do espago expositivo,

Localizagfio: | m de altura.

Material de suporte: papel tipo maquina sob uma folha tipo acetato colocado na estrutura de

metal.

Local de insercio: no zona de entrada do museu antes da entrada para as exposigoes.
Distincia de leitura: até 40cm.

Alinhamento: texto alinhado 4 esquerda colocado na parte inferior esquerda, planta do espaco
alinhada a direita e colocada principalmente na parte central e superior direita,

Espacejamento entre linhas (entrelinhamento): adequado.

Espacejamento entre palavras: adequado.
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Equilibrio: visualmente o texto e a planta esta composto de uma forma equilibrada.
Hierarquia de informagfo: primeiramente o leitor observa a planta e posteriormente a sua
legenda.

Legibilidade geral: o corpo de letra deveria ser um pouco superior de forma a haver uma
melhor legibilidade. Relativamente a planta, deveria ter sido auxiliada com cores para melhor
existir um entendimento, juntamente com a cedéncia de um folheto.

Coeréncia visual: a natureza do suporte é da mesma familia dos suportes para as legendas.
Deste modo, existe coeréncia visual pois o visitante tende a agrupar objectos idénticos a

apercebé-los mais ficil e rapidamente.

5.3.2.4. Anilise grifica: faixa
A faixa ¢ concebida basicamente para informar a localizagdo do museus na rua, para dar

énfase ¢ importancia ao museu. Esta pode ser analisada segundo vérios pardmetros:

Fotografia da faixa do museu, tirada a 1 de Julho de 2003

Tamanho: 300x80cm (aproximadamente).
Cor: letras brancas sobre vermelho.
Tipo de letra: linear em caixa alta.
Localizago: a faixa nasce a partir de 2,50 ¢cm de altura (aproximadamente).
Material de suporte: tecido.
Local de inser¢dio: no exterior ¢ sobre uma estrutura colocada na fachada e entrada do
museu.
Distincia de leitura: a distdncia de leitura é conseguida a muitos metros do museu, devido a
forma como esta colocada, a fazer 90° com a fachada, permitindo assim alcangar mais
distancia de leitura, informando quem passa na ruas ou ruas préximas que ali é o museu.
Tipo de leitura: leitura vertical indo ao encontro do formato da faixa.
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Espacejamento entre palavras: para uma leitura mais facilitada seria conveniente existir um
espacejamento entre palavras um pouco maior.

Equilibrio: ¢ conseguido um equilibrio devido ao tipo de letra, cores, formato em sintonia
com a fachada do edificio. A cor vermelha ¢ realgada pelo contraste entre o edificio e a rua
que o acolhe, conseguindo assim atrair a atengdo de qualquer individuo.

Legibilidade geral: a faixa apresenta uma boa legibilidade.

Coeréncia visual: a faixa devido ao seu cardcter distancia-se dos outros tipos gréficos de
informag¢do. Mesmo assim, cumpre com rigor a sua fungfio nfio destinado com o interior do

IMuseu.

5.3.2.5. Analise grifica: folheto

Por varias idas ao museu, nunca se encontrou algum folheto e brochura respeitante a

€xposi¢do permanente.
5.3.2.6. Anilise grifica: imagem grifica

MUSEU DO CHIADO MUSEU NACIONAL DE ARTE CONTEMPORANEA

A imagem grafica do museu ¢ constituida apenas por logétipo. A desvantagem de nido ter
simbolo ¢ a de limitagdo aos conhecedores da lingua portuguesa e de ndo possuir identificagiio

visual.

5.3.2.7. Anilise grifica: informacdo basica e placas de identificacio

As informagdes que pretendo analisar sdo informagbes praticas existentes no museu e que

individual e globalmente véo contribuir para a identidade visual do museu.

Horarios - a Pregario - b
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Placa identificatoria - ¢ Hordrios da cafetaria - d

Fotografias de quatro tipos de informagdes complementares, tirada a | de Julho de 2003.

Tamanho: a) 80x60cm; b) 21x30cm; ¢) 60x40cm; d) 90x25cm.

Cor: a) letras brancas sobre fundo translicido; b) letras pretas sobre branco: ¢) letras pretas
sobre branco: d) letras brancas, pretas e vermelhas sobre fundo translicido, preto ¢ vermelho.
Tipo de letra: a) Letra romana antiga (com serifas); b) Letra Linear; ¢) Letra romana
moderna (com serifas); d) letra linear.

Corpo de letra: a) de 36 a 80; b) 12 ¢ 14; ¢) 100; d) 14 e 36.

Localizagiio: a) a 60cm de altura; b) a 1 m de altura; ¢) a 1,80 m de altura; d) a 1, 60 m de
altura.

Material de suporte: a) letras em vinil coladas sobre o vidro; b) papel tipo magquina colocado
entre suporte acrilico; ¢) letras em baixo-relevo sobre pedra; d) letras em vinil sobre placa
acrilica colorida em algumas partes.

Local de insergiio: a) no exterior, colocado na fachada principal do museu: b) sobre a mesa
de recepgdo do museu; ¢) no exterior, colocado na fachada principal do museu; d) no exterior,
colocado na fachada principal do museu.

Distancia de leitura: a) de 36 a 80, de 1,10cm a 2.60cm, ou seja até 2,60cm ; b) 12 ¢ 14, até
44cm; ¢) até 3,20cm; d) 14 ¢ 36, até 1,10cm.

Alinhamento: a) alinhamento justificado; b) alinhamento a esquerda; c¢) alinhamento
centrado; d) alinhamento & esquerda.

Espacejamento entre linhas (entrelinhamento): a) insuficiente; b) adequado; c) adequado; d)
adequado.

Espacejamento entre palavras: adequado em todos.

Equilibrio: graficamente e formalmente todas as pegas enquanto informagdes individuais e
isoladas apresentam equilibrio.

Hierarquia de informaciio: a) em primeiro lugar 18-se os titulos: os horarios de abertura e
fecho, seguidamente Ié-se todo o desenvolvimento; b) lé-se primeiro o titulo “precéario” e

posteriormente o resto da informagdo; ¢) primeiro a palavra Museu ¢ depois o restante
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(Nacional de Arte Contemporénea); d) primeiramente Ié-se 0 Museu do Chiado, em seguida a
porta de acesso, a cafetaria e por fim a restante informagao.

Legibilidade geral: a) a legibilidade ¢ fraca devido ao fundo translicido (vidro) interferindo
para a leitura todo o ruido visual que se encontra por detrds, ¢ acentuando ainda jogam os
brilhos e reflexos da luminosidade; b) boa legibilidade; ¢) boa legibilidade; d) devido aos
reflexos, a luminosidade interfere com a leitura da informagao.

Coeréncia visual: a) este letreiro além de resultar negativamente isolado, também ndo
apresenta parecengas com os restantes elementos onde estd inserido; b) o pregario apresenta
um grafismo basico, simples, directo, mas pouco diferenciado, identificador e personalizado;
¢) esta placa de identificagio esta de origem, ndo tendo sido retirada. Apesar da linguagem
visual utilizada ser distinta da que ¢ hoje em dia, ndo interfere com a comunicag¢io actual.
Pode sim confundir com os diferentes nomes do museu; d) esta placa de informagfio pode
destoar um pouco do resto da informagdo grafica existente no museu. pois tem uma
linguagem bastante moderna e tecnologica relativamente ao restante. Portanto estes quatro
exemplos de informagdo grafica do museu, possuem caracteristicas e mensagens diferentes,

que pode empobrecé-lo tornando disperso, vago e sem um marca forte, solida e

personalizada.

5.3.2.8. Anailise grifica: legendas

Fotografias de dois tipos de sinalética do museu, tirada a 1 de Julho de 2003.

Na exposigio permanente existem dois tipos de legendas. Podem ser analisadas de acordo

com 0s parametros:

Tamanho: a da esquerda 12x9%cm; a da direita 13x7cm.

Cor: letras pretas sobre branco.

Tipo de letra: linear.

Corpo de letra: a da esquerda corpos de letra 14 ¢ 16; a da direita corpo de letra 12.
Localizag¢fio: entre 60cm e 80 cm.
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Material de suporte: a da esquerda, papel tipo maquina sobre k-/ine de espessura 0,5 mm; a
da direita, papel tipo maquina, papel tipo acetato numa estrutura de metal.

Local de inser¢iio: perto das obras que representam, ao longo do espago expositivo.
Distiancia de leitura: para o corpo de letral2, 40cm, corpo de 14, 44cm, corpo de 16, 50 cm.
Alinhamento: alinhamento 4 esquerda.

Espacejamento entre linhas (entrelinhamento): espacejamento adequado, formando trés
manchas graficas correspondentes a trés grupos distintos de informagdo, basicamente um
primeiro grupo identificativo de quem e sua data de nascimento e morte, um segundo grupo
informativo de o qué, como, quando e finalmente um terceiro grupo indicativo de onde.
Espacejamento entre palavras: adequado ao tipo e corpo de letra.

Equilibrio: graficamente as legendas sdo equilibradas, jogando em harmonia com a
informagdo escrita e suporte fisico da informagao.

Hierarquia de informagiio: a da esquerda, ¢ entendido primeiro o autor, devido ao tamanho
de letra ser superior, estar em bold e em caixa alta, posteriormente entende-se o titulo da obra
¢ por final o resto da informagéo; o da direita, em primeiro lugar 1é-se o titulo da obra devido
a utilizagfio de bold, seguidamente o autor, devido a sua localizagdo e por final o resto da
informacgéo.

Legibilidade geral: para uma disténcia de no méximo 40cm, as legendas apresentam uma boa
legibilidade. No entanto, se estiver mais que um visitante a ver a obra e ter que salvaguardar
uma distincia minima sobre esta. a distAncia de legibilidade é muito reduzida.

Coeréncia visual: existindo dois tipos de legendas para a mesma exposicio e para 0 mesmo
tipo de acervo, leva erradamente o leitor a pensar que a utilizagio distinta de legendas se deva
ao facto propositado da delimitacio de uma diferenca. Assim, ¢ errado a utilizagdo de dois

clementos gréficos diferentes para a mesma mensagem, levando a uma desunido visual.

5.3.2.9. Andlise grifica: legendas numéricas

Nao existe legendas numéricas na exposi¢do permanente.

5.3.2.10. Anilise grifica: multimédia/ apresentacio interactiva

O museu ndio contém apresentacdes interactivas.
5.3.2.11. Anailise grifica: pigina web

Este site particular, diferente dos outros museus, ¢ na sua generalidade, composto pelos

mesmos conceitos que o do IPM. conferindo juventude, dinamismo, actualidade. curiosidade

e simplicidade.

111




5.3.2.12. Anilise grifica: sinalética

A sinalética consiste num modo de transmitir ideias (locais, acontecimentos, ordens, noticias,
etc.) para longe ou para uma certa distdncia. A sinalética pode ser constituida por uma
palavra, vérias palavras, palavra ¢ simbolo e simbolo. A sinalética correctamente usada, pode

desempenhar um papel importante para facilitar a comunicago e a orientagdo nos servigos.

Fotografias de dois tipos de sinalética do museu, tirada a 1 de Julho de 2003,

A sinalética da esquerda (apenas com palavras ¢ uma seta indicativa de direc¢do) € usada em
muito maior quantidade do que a sinalética da direita ( com palavra, simbolo e seta de

direcgdo).

Tamanho: 25x36¢m ( com trés indicagdes); 25x16cm ( com uma indicacdo).

Cor: lettering preto sobre fundo “manchado” de tons castanhos, simbolos ¢ setas brancas
sobre cobre.

Tipo de letra: letra linear.

Corpo de letra: 60.

Simbolo: As setas utilizadas cumprem a fungio que Ihes cabe, dar a indicagdo da direc¢dio da
informagéio. O simbolo utilizado, neste caso a figura estilizada de um homem e de uma
mulher correm o risco de ser fracamente perceptiveis, quer pelo seu reduzido tamanho, quer
pela sua semelhanga. Os simbolos sdo vistos a uma menor distincia do que a informagdo
escrita.

Localizagdo: estes suportes de sinalética estio geralmente situados entre 1.50cm e 1,70cm,
respeitando o “lugar de visdo™ de uma pessoa adulta sem cadeira de rodas.

Material de suporte: o suporte ¢ constituido por dois elementos: o da base de metal onde
estdo colocados os simbolos ¢ as setas direccionais, e uma placa de gesso onde sio gravados

em baixo relevo as informagdes acentue na estrutura de metal.
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Local de inser¢iio: a sinalética vai sendo distribuida ao longo do espago expositivo.

Distincia de leitura: para um corpo de 60 a maxima distdncia de leitura ¢é de 85cm.
Alinhamento: no caso de se utilizar mais que uma palavra o alinhamento ¢ centrado,
permitindo um bom espacejamento entre palavras ¢ um sentido de equilibrio com o conjunto.
Espaccjamento entre linhas (entrelinhamento): o espacejamento entre linhas é adequado
proporcionando uma boa leitura.

Espacejamento entre palavras: o espaccjamento entre palavras é adequado proporcionando
uma boa leitura.

Equilibrio: a sinalética apresenta no seu conjunto uma equilibrio formal e cromatico.
Hierarquia de informagdo: primeiramente ¢ lido ou visto as palavras (principalmente a
informagdo que contém apenas uma palavra, e posteriormente a que tem duas palavras) e
secundariamente ¢ visto as setas e depois o simbolo ( se os tiver).

Legibilidade geral: como ja foi referido, as palavras escritas sdo entendidas e os simbolos
sdo vistos e entendidos com uma distdncia muito curta. Ou seja, esta sinalética ignora os nio
conhecedores da lingua portuguesa, os individuos de estatura baixa (criangas a adultos
portadores de deficiéncia de estatura) e deficientes de cadeira de rodas.

Coeréncia visual relativamente a outros textos informativos: este tipo de sinalética é
utilizado em quase todos os casos tendo uma estrutura muito propria e caracteristica,
conseguindo uma coeréncia visual com a restante informacgiio devido ao cardcter neutro
apresentando pelos outros tipos de informagdo.

Coeréncia visual relativamente ao local de insergdio: este tipo de sinalética apresenta um
conceito visual orgénico, deixando uma mensagem conservadora e formal, jogando com a
arquitectura interior do edificio e de caracter artesanal pelo seu material e cores (mesmo tendo

0 metal como base), indo ao contrério do tipo de grafismo utilizado nas setas e simbolos.

Fotografias de dois tipos de sinalética do museu, tirada a | de Julho de 2003.

Tamanheo: aproximadamente 14x6¢m.

Cor: o da esquerda: letras pretas sobre porta translicida (com todas as cores e formas por

detras): o da direita: letras pretas sobre branco.
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Tipo de letra: linear a bold.

Corpo de letra: para a “entrada” corpo de letra 70 . para o “empurre” corpo de letra 60.
Localizagdio: estas duas informagdes estio colocadas na porta principal de acesso ao museu.
Material de suporte: letras em vinil sobre vidro, papel autocolante (plastico).

Local de inser¢iio: a informagdo “entrada™ estd colocada aproximadamente a 1,60cm ¢ a
informagéo “empurre” a 90 cm.

Distincia de leitura: para o corpo de 60 distincia maxima 1,70cm e para o corpo de 70
distancia maxima 1,80cm.

Espacejamento entre palavras: adequadas ao corpo e tipo de letra.

Equilibrio: pouco equilibradas devido a proporg¢do do tamanho da informagio com o suporte.
Legibilidade geral: em termos de legibilidade visual a informagiio “entrada” tem uma fraca
legibilidade devido a caréncia de fundo proprio, tendo por isso todo o grafismo, cores, formas
do interior do museu a interferir com a leitura. Também o vidro ¢ susceptivel de reflexos de
luminosidade vinda do exterior. Relativamente ao “empurre”, este conseguiu resolver os
problemas do anterior com o uso de um fundo branco, contrastando com a cor de lettering e
criando uma barreira com o fundo.

Relativamente & transmissdo de mensagem ¢ devido ao facto da ndo existéncia de simbolos,
mais uma vez esta informagdo deixa de lado todos os ndo conhecedores da lingua portuguesa,
assim como ando legibilidade da “entrada™ quando lida por criangas e deficientes de cadeiras
de rodas.

Coeréncia visual: apresentam um grafismo neutro e niio comprometedor com as obras e

informagdes mais personalizadas.

5.3.2.13. Anilise grifica: titulos e textos auxiliares informativos
Os textos auxiliares informativos permanentes sio complementos das obras existentes na
exposigdo permanente. Na ocasido do registo fotografico, apenas existia um tipo. Vai ser

analisada pelos pardmetros:
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Fotografia do texto informativo auxiliar da exposigiio permanente, tirada a 1 de Julho de 2003

Tamanho: 21x30cm.

Cor: letras pretas sobre branco.

Tipo de letra: linear.

Corpo de letra: 12 ¢ 14,

Localizacdo: a 150cm de altura.

Material de suporte: papel tipo maquina sob papel tipo acetato numa estrutura de metal.
Local de inser¢do: no hall principal antes do inicio da exposi¢do permanente.

Distiincia de leitura: até 44 cm.

Alinhamento: alinhamento 4 esquerda.

Espacejamento entre linhas (entrelinhamento): para uma melhor leitura, e devido 2 sua
localizagdo e orientagdo vertical, o entrelinhamento deveria ser maior.

Espacejamento entre palavras: adequado.

Equilibrio: as duas manchas principais estéio equilibradas no suporte que as insere.
Hierarquia de informagio: primeiro os titulos e seguidamente o desenvolvimento do texto
informativo.

Legibilidade geral: para uma melhor legibilidade o suporte e o corpo de letra deveria ser
maior.

Coeréncia visual : cstrutura igual ao directério ¢ as legendas. Assim, contribuindo para uma

coeréncia visual,
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5.4. O Museu Nacional de Arqueologia

5.4.1. Identidade temporaria

Ao falar de identidade tempordria pretende-se analisar 0 museu no modo expositivo
temporario, ou s¢ja as exposi¢des temporarias que o museu organiza regularmente para um
publico diversificado e em que pode arriscar mais a nivel grafico, ndo correndo o risco de

cansar visualmente, devido ao seu caracter temporario.

Existem trés exposi¢des temporarias.

5.4.1.1. Identidade temporiria 1

5.4.1.1.1. Andlise grafica: cartazes

Cartaz interior - a Cartaz exterior - b

Fotografias de cartazes, tirada a 2 de Junho de 2003,

Tamanho: a) 200x100cm b) 100x180cm.

Cor: vérias.

Tipo de letra: romana antiga.

Corpo de letra: o corpo de letra utilizado vai de 80 a 200 (aproximadamente).

Material de suporte: a) papel 130gr. ; b) tecido cartaz.

Localizagiio e local de insergiio: a) o cartaz a 80 c¢m de altura na entrada da exposi¢io
respectiva; b) a 20 cm de altura no exterior e colocado antes da entrada do museu.

0 cartaz situa-se na entrada principal do museu, levando o visitante a aperceber-se de imediato
das exposi¢des que compdem o museu.

Distincia de leitura: o leitor pode ler o cartaz até aos 260 cm (letras de corpo 80) ¢ 650 cm

(letras de corpo 200).

Alinhamento: todos os textos e titulos encontram-se com um alinhamento a esquerda.
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Espacejamento entre linhas (entrelinhamento): ¢ apresentado um espacejamento entre linhas
adequado.

Espacejamento entre palavras: ¢ apresentado um espacejamento entre palavras adequado.
Equilibrio: os cartazes apresentam um equilibrio formal e cromatico.

Hierarquia de informacdo: a primeira impressio € para as imagens, seguido do titulo e
posteriormente o resto da informagdo.

Legibilidade geral: os cartazes apresentam uma boa legibilidade.

Coeréncia visual: os cartazes tém a mesma natureza contribuindo para uma coeréncia visual
e identificacdo imediata por parte do visitante, também se encontra em harmonia com a

restante comunicagdo grafica desta exposigéo.

5.4.1.1.2. Anilisc grifica: faixa

Fotografia da faixa, tirada a 2 de Junho de 2003,

Tamanho: 50x270cm (aproximadamente).

Cor: essencialmente branco, castanho claro e preto.

Tipo de letra: romana antiga.

Corpo de letra: entre 100 e 400.

Localizagdo: a faixa nasce a partir de 30 cm de altura.

Material de suporte: tecido.

Local de inser¢fio: no exterior e sobre uma estrutura metalica colocada na fachada do museu.
Distincia de leitura: para a informagdo contida com o corpo de 100, distancia até 3,20m,
para a informagdo contida com o corpo de 400, distincia até 12,80m.

Espacejamento entre palavras: adequado.

Espacejamento entre linhas: adequado.

Hierarquia de informagiio: a imagem ¢ o primeiro elemento a ser observado, depois o titulo

¢ em seguida o resto da informagéo.
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Equilibrio: ¢ conseguido um equilibrio devido a imagem, lettering, tipo de letra, cores,
formato em sintonia com a fachada do edificio.
Legibilidade geral: a faixa, devido as suas cores pouco contrastantes, apresenta uma fraca

legibilidade tendo em conta a fungdo a que se destina.
Coeréncia visual: a faixa utiliza na sua composi¢do formal, a mesma imagem, o mesmo tipo

de letra indo por isso ao encontro das restantes comunicages graficas.

5.4.1.1.3. Analise grifica: folheto

Nao existe folheto nesta exposi¢iio temporaria.

5.4.1.1.4. Anilise grafica: legendas

1ZE. Cinto de ours

Legenda a Legenda b

Fotografias de legendas da exposigiio temporaria, tirada a 2 de Junho de 2003,

Tamanho: 10x3cm.

Cor: lettering branco sobre cinzento.

Tipo de letra: romana antiga.

Corpo de letra: 14.

Material de suporte: cartolina.

Localizagdio: as legendas situam-se entre o 90cm a 1.60m de altura, sempre junto as obras
pertencentes.

Distincia de leitura: até 44 cm,

Alinhamento: a) centrado; b) ¢ esquerda.

Espacejamento entre linhas (entrelinhamento): adequado.

Espacejamento entre palavras: adequado.

Equilibrio: equilibradas.

Hierarquia de informacgdio: a) o nome do objecto por estar a bold e se encontrar na primeira
fila, ¢ a primeira informagdo a ser lida: b) toda a informagio tem o mesmo peso, comegando a
leitura de cima para baixo e da esquerda para a direita.

Legibilidade geral: até aos 44 cm de distdncia, as legendas dispdem de uma boa legibilidade.
Coeréncia visual: todas as legendas existentes nesta €Xposigao sdo iguais as da figura a e b,

por isso possuem coeréncia visual entre si ¢ entre as obras que expdem.
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5.4.1.1.5. Anilise grifica: legendas numéricas

Nio existe legendas numéricas nesta exposi¢do temporaria.

5.4.1.1.6. Analise grifica: sinalética

Nio existe sinalética nesta exposigdo tempordria.

5.4.1.1.7. Andlise griafica: titulos e textos auxiliares informativos

Figura a Figura b

Fotografias de textos informativos da exposigdo, tirada a 2 de Junho de 2003.

Tamanho: desde 40x60m, a 80x140cm.

Cor: lettering branco sobre cinzento.

Tipo de letra: romana antiga.

Corpo de letra: titulos 100; desenvolvimento do texto 20.

Tlustragiio: a figura a) contém uma fotografia respeitante ao tema explorado.

Material de suporte: vinil sobre painéis

Localizacdo: situam-se entre 0 1m a 1.30m de altura.

Distincia de leitura: titulos, até 3,20m; desenvolvimento do texto, até 60cm.

Alinhamento: a) justificado; b) ¢ esquerda

Espacejamento entre linhas (entrelinhamento): adequado

Espacejamento entre palavras: adequado.

Equilibrio: equilibradas

Hierarquia de informacfio: primeiro os titulos introdutérios e posteriormente o texto de
desenvolvimento.

Legibilidade geral: at¢ a distincia dita anteriormente, os textos possuem uma boa
legibilidade.

Cocréncia visual: todas os textos cxistentes nesta exposi¢io sio iguais aos da figura,

oferecendo assim uma boa coeréncia visual entre eles, entre as legendas e com as obras

expostas.
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Fotografias da imagem geral da exposi¢io temporaria 1, tirada a 2 de Junho de 2003.

5.4.1.2. Identidade temporiria 2

5.4.1.2.1. Anilise grafica: cartazes

Néo existe cartazes nesta exposicdo tempordria.

5.4.1.2.2. Analise grifica: faixa

Nio existe [aixa nesta exposicio tempordria.

5.4.1.2.3. Anilise grifica: folheto

Nio existe folheto nesta exposigdo temporaria.

5.4.1.2.4. Anilise grifica: legendas

Pa-.
ot LS
Hueiticiare,

Sy F‘“hﬁd“

SO
sﬁ'ﬂhﬂrqs c

Legenda Inser¢do da legenda

Fotografias de legendas da exposigfio temporiria. tirada a 2 de Junho de 2003.

Tamanho: 9x3cm.

Cor: lettering branco sobre translicido e vermelho.

Tipo de letra: linear.

Corpo de letra: 14.

Material de suporte: vinil sobre acetato.

Localizagfio: a 1,30 de altura, junto as obras correspondentes.
Distincia de leitura: até¢ 44 cm.

Alinhamento: 4 esquerda.

Espacejamento entre linhas (entrelinhamento): adequado.
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Espacejamento entre palavras: adequado.

Equilibrio: equilibradas.

Hierarquia de informacgiio: o nome da pega capta a atengido devido a utilizagdo de bold.
Legibilidade geral: até aos 44 cm de distincia, as legendas dispdem de uma boa legibilidade.
Coeréncia visual: todas as legendas existentes nesta exposigio s@o iguais as da figura,

possuem entfio uma coeréncia visual entre si e entre as obras que expdem.

5.4.1.2.5. Anilise grifica: legendas numéricas

Nio existe legendas numéricas nesta exposi¢do temporaria.

5.4.1.2.6. Anilise grifica: sinalética

Nio existe sinalética nesta exposi¢do temporaria.

5.4.1.2.7. Anilise grifica: titulos e textos auxiliares informativos

Figura a Figura b

Fotografias de textos informativos da exposiciio, tirada a 2 de Junho de 2003.

Tamanho: desde 60x100cm, a 80x140cm.

Cor: lettering branco sobre cinzento.

Tipo de letra: romana antiga.

Corpo de letra: titulos 100; desenvolvimento do texto 20.

llustragdo: a figura b) contém uma fotografia respeitante ao tema explorado.
Material de suporte: vinil sobre painéis.

Loecalizagio: desde 90cm de altura.

Distincia de leitura: titulos, até 3,20m; desenvolvimento do texto, até 60cm.
Alinhamento: centrado.

Espacejamento entre linhas (entrelinhamento): adequado.

Espacejamento entre palavras: adequado.

Equilibrio: equilibradas.
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Hierarquia de informagdo: primeiro os titulos introdutorios e posteriormente o texto de
desenvolvimento.

Legibilidade geral: até a distAncia dita anteriormente, os textos possuem uma boa
legibilidade.

Coeréncia visual: nesta pequena exposi¢io apenas cxistem estes dois textos auxiliares.

Fotografias da imagem geral da exposigdo tempordria 2, tirada a 2 de Junho de 2003.

5.4.1.3. Identidade temporaria 3

5.4.1.3.1. Anilise grafica: cartazes

Fotografia de cartaz, tirada a 2 de Junho de 2003,

Tamanho: 30x60cm.

Cor: azul, vermelho e branco.

Tipo de letra: romana antiga.

Corpo de letra: o corpo de letra utilizado vai de 12 a 80.

Material de suporte: papel 130gr.

Tlustragiio: o cartaz contém uma fotografia sobre o tema da exposigéo.

Localizag¢do e local de insercdo: o cartaz situa-se a 1.70m de altura na zona de entrada ¢

recepgdo do museu.




Distancia de leitura: para a informagéio de corpo 12, disténcia de leitura até 40cm, para a
informagdo de corpo 80, disténcia de leitura até 260cm.

Alinhamento: alinhamento & esquerda.

Espacejamento entre linhas (entrelinhamento): ¢ apresentado um espacejamento entre linhas
adequado.

Espacejamento entre palavras: ¢ apresentado um espacejamento entre palavras adequado.
Equilibrio: o cartaz apresenta um equilibrio formal ¢ cromatico.

Hierarquia de informagfio: a primeira leitura é para a imagem, seguido do titulo e
posteriormente o resto da informagdo.

Legibilidade geral: os cartazes apresentam uma boa legibilidade, com excep¢do da
informagdo escrita com corpo 12.

Coeréncia visual: o cartaz apresenta coeréncia entre a exposi¢éio e folheto da mesma.

5.4.1.3.2. Anailise grifica: faixa

Nao existe faixa nesta exposi¢io temporaria.

5.4.1.3.3. Anailise grafica: folheto

Tamanho: aberto 21x9cm; fechado 5.5x%cm.

Cor: azul. vermelho, castanho, cinzento, preto ¢ branco.

Tipo de letra: romana antiga.

Corpo de letra: titulos 22; desenvolvimento do texto 8 e 10.

Tustragio: o folheto contém vérias fotografias.

Material de suporte: papel 90 gr.

Localizacdo: os folhetos situavam-se no balcio de recepciio e bilheteira a Im de altura.
Distancia de leitura: titulos até 64cm: desenvolvimento do texto até 25 cm.
Alinhamento: justificado e a esquerda.

Espacejamento entre linhas (entrelinhamento): adequado.

Espacejamento entre palavras: adequado.

Equilibrio: equilibrado cromatico e formalmente.

Hierarquia de informagdo: primeiro as imagens, o titulo e posteriormente o texto de

desenvolvimento.
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Legibilidade geral: até 2 distdncia referida, o folheto apresenta uma boa legibilidade.

Coeréncia visual: o folheto apresenta coeréncia com a restante exposi¢éo.

5.4.1.3.4. Analise grafica: legendas

Fotografia de legenda da exposi¢fio tempordria, tirada a 2 de Junho de 2003.

Tamanho: entre 10x3cm e 13x5cm.

Cor: lettering preto sobre branco.

Tipo de letra: linear.

Corpo de letra: 14.

Material de suporte: cartolina.

Localizagfo: as legendas situam-se entre o 90cm a 1.60m de altura, sempre junto as obras
pertencentes.

Distincia de leitura: até 44 cm.

Alinhamento: a esquerda.

Espacejamento entre linhas (entrelinhamento): adequado.

Espacejamento entre palavras: adequado.

Equilibrio: equilibradas.

Hierarquia de informagio: primeiro o nimero da legenda ¢ o nome da pega por estarem em
bold, e posteriormente o resto da informagao.

Legibilidade geral: até aos 44 cm de distancia, as legendas dispdem de uma boa legibilidade.
Coeréncia visual: todas as legendas existentes nesta exposi¢do sfo iguais as da figura.

Possuem coeréncia visual entre si e com as obras que expdem.

5.4.1.3.5. Anailise grifica: legendas numéricas

Nao existe legendas numéricas nesta exposi¢do tempordria.

5.4.1.3.6. Analise grifica: sinalética
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Fotografia de sinalética, tirada a 2 de Junho de 2003.

Tamanho: 50x130cm.

Cor: letras e setas brancas, linhas separadoras amarela, laranja, azul claro e verde sobre azul
escuro.

Tipo de letra: linear.

Corpo de letra: 100.

Material de suporte: suporte acrilico.

Localizagiio: a estrutura esta colocado sobre o chiio, a informagiio surde a 80cm de altura.
Distancia de leitura: para o corpo de 100, distincia até 3.20m.

Alinhamento: a esquerda.

Espacejamento entre linhas (entrelinhamento): adequado.

Espacejamento entre palavras: adequado.

Hierarquia de informagdo: em primeiro lugar as setas chamam a atengdo e posteriormente a
informacdo escrita.

Equilibrio: o suporte apresenta um desequilibrio vertical, encontrando-se mais peso do lado
esquerdo do que do lado direito.

Legibilidade geral: legibilidade total até a distincia referida. No entanto é de referir que esta
sinalética estd formalmente confusa, sendo dificil ao visitante perceber imediatamente para
que lado sdo as exposigdes. Por vezes, para combater contra este aspecto, quando se pretende
informagdo algo para a esquerda, as setas situam-se & esquerda, quando se pretende
direccionar para a direita as setas situam-se a direita, ou entio deixa-se um espaco maior entre
as mudangas de direcgdo.

Coeréncia visual: esta sinalética nfio apresenta qualquer coeréncia visual as exposicdes e com

0 espago onde estd inserido.




5.4.1.3.7. Anilise grifica: textos auxiliares informativos

Figura a Figura b Figura ¢

Fotografias de textos informativos da exposi¢iio, tirada a 2 de Junho de 2003.

Tamanho: desde 50x70cm a 80x140cm.

Cor: a) ¢ b) lettering preto sobre fundo branco; ¢) lettering branco sobre fundo transhicido.
Tipo de letra: romana antiga.

Corpo de letra: titulos 100; desenvolvimento do texto 20.

Ilustracdo: a figura b) contém fotografias respeitante ao tema explorado.

Material de suporte: a) ¢ b) tecido; ¢) vinil sobre acrilico.

Localizagdo: situam-se entre o 40cm a 1.30m de altura.

Distincia de leitura: titulos, até 3,20m; desenvolvimento do texto, até 60cm.

Alinhamento: a) ¢) justificado; b) justificado ¢ a esquerda.

Espacejamento entre linhas (entrelinhamento): adequado.

Espacejamento entre palavras: adequado.

Equilibrio: equilibradas.

Hierarquia de informagio: primeiro os titulos introdutérios e posteriormente o texto de
desenvolvimento.

Legibilidade geral: até¢ a distincia dita anteriormente, os textos possuem uma boa
legibilidade, excepto o texto existente abaixo de 1 m.

Coeréncia visual: todas os textos existentes nesta exposi¢do sdo iguais ou idénticos aos da
figura, oferecendo assim uma boa coeréncia visual entre eles, entre as legendas e com as obras

expostas.




5.4.1.3.8. Anilise grafica: titulos

Fotografia dos titulos da exposi¢do, tirada a 2 de Junho de 2003.

Tamanho: 80x40cm.

Cor: letras vermelhas e azuis.

Tipo de letra: romana antiga.

Corpo de letra: 60 e 200.

Material de suporte: letras metalicas.

Localizacio: surgem a 1.80m.

Distdncia de leitura: para o corpo de 60, distdncia até 1.70m, para o corpo de 200, distincia
de 6,40m.

Alinhamento: a esquerda.

Espacejamento entre linhas (entrelinhamento): adequado.

Espacejamento entre palavras: adequado.

Equilibrie: perfeitamente equilibrados.

Legibilidade geral: legibilidade total até a distancia referida. No entanto ¢ de salientar que o
titulo da figura a esquerda ndo tem tdo boa legibilidade quanto o da direita devido ao fundo
onde estdo inseridos.

Coeréncia visual: coeréncia visual entre eles, entre o cartaz, folheto e exposigio.

Fotografias da imagem geral da exposigio temporaria 3, tirada a 2 de Junho de 2003.



5.4.2. Identidade permanente

5.4.2.1. Analise grifica: cartazes

Fotografia de cartazes, tirada a 2 de Junho de 2003.

Tamanhe: 50x100cm.

Cor: vérias, principalmente azul, castanho e preto.

Tipo de letra: romana antiga.

Corpo de letra: 80.

Material de suporte: tecido.

Tlustragio: o cartaz contém fotografias sobre o tema da exposi¢ao.

Localizac¢iio e local de inser¢dio: o cartaz situa-se a 30cm de altura na zona exterior do
museu.

Distincia de leitura: a informago escrita até 2,60m

Alinhamento: alinhamento centrado.

Espacejamento entre linhas (entrelinhamento): € apresentado um espacejamento entre linhas
adequado.

Espacejamento entre palavras: ¢ apresentado um espacejamento entre palavras adequado.
Equilibrio: o cartaz apresenta um equilibrio formal e cromatico.

Hierarquia de informagfio: a primeira leitura € para as imagens, seguido do titulo.
Legibilidade geral: os cartazes apresentam uma boa legibilidade até a distincia referida.
Coeréncia visual: o cartaz apresenta um grafismo simples e directo, apesar de ter pouca

relagiio visual com a exposi¢io que divulga.

5.4.2..2. Anailise grifica: directério

Nio existe directorio neste museu.

5.4.2.4. Andlise grifica: faixa

Nio existe faixa na exposi¢do permanente.
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5.4.2.5. Anilise grifica: folheto

Tamanho: 33x20cm.

Cor: varias cores, mas principalmente o branco e o preto.

Tipo de letra: romana antiga.

Corpo de letra: entre 10 e 18.

Ilustragiio: varias fotografias e planta do espago.

Localizacio e local de insergdo: estavam colocadas a 1,50cm sobre a mesa de apoio da
bilheteira.

Material de suporte: papel 100 gr.

Distancia de leitura: para o corpo de 10 a distincia de leitura ¢ no maximo 30cm, para 18,
distancia até 56 cm.

Alinhamento: todas as manchas de textos utilizam alinhamento a esquerda.

Espacejamento entre linhas (entrelinhamento): adequado.

Espacejamento entre palavras: adequado.

Equilibrio: cromatica ¢ formalmente esta apresentagdo esta equilibrada.

Hierarquia de informacdio: os titulo sdo lidos primeiramente e em seguida o
desenvolvimento da informag#o.

Coeréncia visual: o folheto ¢ comum a todos os museus do IPM, conferindo uma unido entre

eles e uma coeréncia inter-museus.

5.4.2.6. Analise griafica: imagem grafica

Museu Nacional de Arqueologia
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A imagem grafica do museu € constituida por logétipo e simbolo. O simbolo é baseado e
reconhecido imediatamente com a tematica do museu. Esta simbolo apresenta sempre uma

boa legibilidade devido a sua forma fechada e peso grafico.

5.4.2.7. Anilise grifica: informacéo basica

Fotografia do pregério, tirada a 2 de Junho de 2003.

Tamanho: 21x30cm.

Cor: letras pretas sobre branco.

Tipo de letra: Letra Linear.

Corpo de letra: 14, 16 ¢ 20.

Localizagio e local de inser¢iio: a 160cm de altura, colocado sobre a mesa de apoio da
bilheteira.

Material de suporte: papel tipo maquina colocado entre suporte acrilico.

Distancia de leitura: a) para o corpo de letra de 14, distancia de leitura de 44cm, para o corpo
de letra de 16, distancia de leitura de 50cm, para o corpo de letra de 20, distincia de leitura de
60cm.

Alinhamento: centrado.

Espacejamento entre linhas (entrelinhamento): adequado.

Espacejamento entre palavras: adequado.

Equilibrio: graficamente equilibrado.

Hierarquia de informagfio: em primeiro lugar 1é-se os titulos e seguidamente lé-se todo o
desenvolvimento.

Legibilidade geral: boa legibilidade.

Coeréncia visual: esta informagdo esta simples, directa e concisa. Também nio apresenta

qualquer expressdo nem individualidade e identificaciio.
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5.4.2.8. Anilise grifica: legendas

Figura a

Figura c Figura d

Figura b

Fotografias de legendas da exposigdo permanente, tirada a 2 de Junho de 2003,

Tamanho: véarios tamanhos, entre 10x3cm a 25x 35¢m.

Cor: lettering preto sobre branco e translicido.

Tipo de letra: romana antiga.

Corpo de letra: 12 ¢ 14.

Material de suporte: a) e d) papel branco sobre k-line; b) acetato: ¢) papel branco colocado
numa estrutura de acrilico.

Localizagio e local de inser¢fio: as legendas situam-se entre os 80cm e 160cm de altura.
sempre junto as obras pertencentes.

Distincia de leitura: até¢ 40cm, para corpo 12, até 44 ¢m para corpo 14.

Alinhamento: a esquerda.

Espacejamento entre linhas (entrelinhamento): adequado.

Espacejamento entre palavras: adequado.

Equilibrio: equilibradas.

Hierarquia de informagiio: 0 nome da pega é a primeira informagio a ser lida, pois é
utilizado um corpo de letra maior e em caixa alta.

Legibilidade geral: at¢ aos 44 cm de distédncia, as legendas dispdem de uma boa legibilidade.
Coeréncia visual: apesar das legendas terem uma imagem idéntica, poderiam ter mais

coeréncia entre si se se adoptasse um ou dois tipos de legendas.




5.4.2.9. Anilise grifica: legendas numéricas

Legenda numérica Insercdo da legenda junto a obra

Fotografias de legendas numéricas da exposigdo permanente, tirada a 2 de Junho de 2003.

Tamanho: 2,5x1.5¢cm.

Cor: nimeros brancos sobre fundo translicido.

Tipo de letra: linear.

Corpo de letra: 22.

Material de suporte: vinil sobre acrilico.

Localizaciio e local de inser¢do: as legendas situam-se entre os 80cm ¢ 160cm de altura,
sempre junto as obras pertencentes.

Distiincia de leitura: at¢ 64cm.

Equilibrio: equilibrada.

Legibilidade geral: esta legenda numérica ndo apresenta boa legibilidade devido ao seu
pouco contraste entre cores.

Coeréncia visual: apesar das legendas numéricas serem coerentes entre si, pois sdo todas

idénticas, estabelecem pouca coeréncia com o resto das legendas escritas.

5.4.2.10. Analise grafica: multimédia/ apresentacao interactiva

Nio existe apresentagfo interactiva no museu.
5.4.2.11. Andlise grafica: piagina web
Este sife particular, diferente dos outros museus, € na sua generalidade, composto pelos

mesmos conceitos que o do IPM, conferindo juventude, dinamismo, actualidade, curiosidade

¢ simplicidade.
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5.4.2.12, Analise grifica: placas de identificagiio

Figura a Figura b Figura c Figura d

Fotografias de placas de identificacio, tirada a 2 de Junho de 2003.

Tamanho: a) 70x30cm; b) 40x40cm ¢) 40x40cm. d) 0.50x1.80m.

Cor: a) letras pretas sobre fundo branco; b) e ¢) letras pretas sobre fundo cor ; d) branco,
vermelho e cinzento.

Tipo de letra: a) letras romanas ¢ lineares; b) Ministério da cultura — romana moderna ¢ IPM
em linear: c) letra linear. d) romana antiga.

Corpo de letra: a) Scm de altura de cada letra; b) 30, S0 e 70;¢) 14, 18,24 ;: d) 18 ¢ 100.
Hustragdo: d) possui ilustragio, embora que ndo seja perceptivel a que se refere tal ilustragio.
Localizacio e local de inser¢iio: todos no exterior , a) a 2m de altura; b) e ¢) a 1,80m de
altura; d) a estrutura estd colocada sobre o chdo, embora a informagéo comece a 1m de altura.
Material de suporte: a) letras em metal; b) e ¢) letras pintadas em baixo relevo sobre uma
placa de bronze; d) estrutura de metal revestida a plastico.

Distancia de leitura: a) at¢ 10 m de distancia; b) para o corpo de letra 30 até 85¢cm, para o
corpo de letra 50 até 160cm, para o corpo de letra 50 até 160cm; c) para o corpo de letra 14
até 44cm, para o corpo de letra 18 até S6¢cm, para o corpo de letra 24 até 70cm; d) para 18, até
56 cm; para 100, até 320cm.

Alinhamento: a) e b) alinhamento justificado; ¢) alinhamento a esquerda; d) em curandel, ou
seja, acompanhando a forma do suporte.

Espacejamento entre linhas (entrelinhamento): adequado. d) para uma melhor leitura
deveria ser maior o espago entre linhas.

Espacejamento entre palavras: adequado.

Equilibrio: formalmente equilibrados.

Hierarquia de informacfio: b) ¢ ¢) primeiramente Iéem-se os titulos e posteriormente da
informagdo complementar. d) captagdo das imagens., dos titulos e posteriormente da

informacdo complementar.
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Legibilidade geral: de uma maneira geral, estas placas possuem uma boa legibilidade. d)
poderia ser melhor se se aumentasse o entrelinhamento.

Coeréncia visual: estas placas de identificagdo do museu siio idénticos a todos os museus do
IPM, estabelecendo assim uma coeréncia entre todos. Apesar das caracteristicas do “museu
nacional de arqueologia” serem distintas, ndo os torna incoerentes. d) esta placa de

identificacdo ¢ comum a todos os museus do IPM, embora graficamente esteja ja um pouco
desactualizada.

5.4.2.13. Analise grafica: sinalética

Figura a Figura b II

Figura ¢ Figura d Figura e

Fotografias de sinalética, tirada a 2 de Junho de 2003.

Tamanho: a) 10x3cm; b) 30x5cem; ¢) e d)20x20cm; e) 30x90cm.

Cor: a) 40; b)50.

Tipo de letra: a) romana antiga; b) linear.

Corpo de letra: a) 40; b)50.

Ilustragfio: a excepcéio das figuras a) e b), as outras sinaléticas sdo pictogramas, ou seja sé
tem imagem simplificada do tema.

Material de suporte: a) papel autocolante; b) vinil sobre a parede; c¢) e d) plastico; e)
simbolos em vinil sobre suporte metélico.

Localizac¢iio: a) b) ¢) e d) entre 130 cm e 100cm; e) estrutura colocado sobre o chio.
Distincia de leitura: a) até 130cm; b) até 160 cm: ¢) e d) até 300cm; e) até 200cm.
Espacejamento entre palavras: a) e b) adequado.

Hierarquia de informacfio: e) em primeiro lugar as setas chamam a aten¢do e
posteriormente os simbolos.

Equilibrio: todos estes exemplos apresentam equilibrio formal.






